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产业赋能平台   成就产业互联网时代的高维新物种，物联网时代领先企业的平台战略升级路径开启面向数字化商业时代新物种的进化之旅摧毁传统商业，再造一个赋能创造者的新商业世界

[image: 产业赋能平台PDF电子书免费下载]

内容简介

我们正加速进入数字化3.0阶段，数字化技术正在一方面深入改造产业链，另一方面变得更加智能，产业互联网技术和更加高速的5G将推动世界进入万物互联的新时代。

建设集成的数字化和智能化赋能中台，孵化网络化的产业创业生态，构建由多个数字化交易平台和S2B赋能中台形成的强大产业赋能平台，正在成为各个产业中现实的数字化变革图景。产业赋能平台正逐渐成长为各个产业的旧有规则颠覆者和新规则缔造者。

本书聚焦于产业互联网和数字智能背景下产业赋能平台这一新兴物种的研究，对其定义、内涵、结构、形成过程进行了深入的探测和剖析，并结合阿里淘宝、美团、土巴兔、网飞等数字化交易平台向产业赋能平台进化，及平安、链家、药明康德、小米、南极人等传统领袖向产业赋能平台进化的详实案例，构建了数字化交易平台和传统管道领袖向产业赋能平台进化的一般逻辑和路径，对两类企业在产业互联时代的数字化战略升级提出了明晰的方向和路径指导。

作者简介

刘绍荣

智邑咨询高级合伙人，战略与组织变革专家。

具有20年以上的管理者职业经历，其中包括12年以上的战略与管理咨询工作经历，是兼具国际趋势和国内市场双重视角的战略变革专家。研究领域主要集中于国家经济禀赋变革对产业战略趋势的影响、多元化集团的业务组合战略与核心竞争力研究、单业务竞争战略与商业模式研究、战略实施与组织变革的推进方法等。

作为智邑咨询的高级合伙人，曾经作为项目总监参与150多家国内企业的战略设计、组织变革，并在多家企业集团的董事会担任独立董事或顾问一职。;.;智邑咨询高级咨询顾问。

毕业于复旦大学，具有10年管理经验，其中包括7年战略咨询、管理咨询工作经历。在智邑咨询负责项目顾问与商业研究工作，曾为数十家中国企业提供战略与组织变革咨询服务，主导过智邑中国企业战略研究中心上百次的行业研究与管理话题研究。还是多家商业期刊和管理杂志特约撰稿人。;.;智邑咨询高级咨询顾问，合伙人。

毕业于浙江大学，生物学硕士，具有20年管理或咨询职业经历，其中包括10年战略咨询经历，是具有丰富经验的战略咨询专家。其咨询经历包括消费品、工业品、房地产、金融、互联网等多个领域。;.;智邑咨询高级研究员。

毕业于山西大学哲学系，具有10年以上管理者职业经历，作为核心研究员参与智邑中国企业战略研究中心的多个研究课题，在企业战略、数字化变革、组织变革等多个课题上取得了深入的研究成果。;.;智邑咨询研究员。

毕业于上海理工大学区域经济学专业，曾在外资银行、国际咨询公司实习。目前在智邑咨询专注于平台型组织、平台战略等课题研究。
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后记

本书前言

我们的商业世界从未像今天这样张扬着想象力，却又充斥着不安。

即将到来的5G将构建一个全面在线的社会。人人之间、人物之间、物物之间在更强大的通信基础设施支持下将实现随时随地的互联，我们将生活在更深度互联的全息化数字商业世界中。

人工智能、物联网、区块链的普及将使我们的商业更智慧和高效。通过商业前端和后端，需求和各种基础设施的互联及智能化即时响应，我们将可能实现所想即所得，实现每个个体都主宰着一个虚拟的个性化商业世界。

在这个世界里，每个人都有专属的设计师、医疗顾问、旅行顾问、教育顾问，每个人都有实现单人定制的工厂，每个人都有属于自己的便捷的虚拟零售商场和零售服务顾问。

数字化技术革命一方面让我们的商业更加“以人为本”，充满了美好和和谐，另一方面又孕育了一大批数字化时代的原生商业黑客，他们尖锐的触角和闪电般的速度迅速肢解着原本稳定的传统商业世界，让原本安坐在王位上的传统领袖们上下颠簸、摇摇欲坠。

深入各产业骨髓的数字化革命一方面正在各个产业深处推动建立一系列的新物种，另一方面又顺手将第一次数字化革命的明星线上电子商务平台推入历史的坟墓。

在不断裂变和创新的数字化技术对传统产业进行全面侵蚀之后，一卷卷充满数字脉络的全新商业图景正在各行业次第展开。

产业链解构和中间商的大量消失

完全透明和深度对称的数字化信息技术使得作为传统的商流、信息流和现金流管道的线性产业链完全被解构，许多原本在产业中扮演信息、商品、现金传递聚集功能的中间商被完全取缔，扮演向消费者解说和传递商品信息的品牌传播商、向特定区域顾客提供商品集聚和信息反馈功能的渠道中间商、提供商品聚集以供顾客体验和挑选的零售商等都面临着深刻的挑战。产业将重新构建一种全新的C(customer,顾客)2C(creator，创造者)直接网络互连，产业中的设计师、专业化智能工厂、服务商等顾客价值创造者开始与顾客建立即时和双向的网络连接。

大企业崩塌和小而美商业浪潮的形成

与产业链的解构类似，大数据和网络互联使得企业内外各层级的信息完全对称，科斯所定义的市场化交易成本大幅降低，作为市场替代者的大规模产业链一体化企业失去了存在价值，传统的大企业被解构成基础设施的供给平台和活跃在平台上的大量创造性小微体，小而美取代大而全，成为活跃在供给端的主流商业力量。

传统品类边界消失和场景革命的形成

随着数字化技术冲击下传统产业链一体化的品类大王的解体，以及顾客对场景和功能需求下一站式解决方案的苛求，信息对称条件下的“整合型成功”不仅是可能的，而且是必然的。传统的品类边界纷纷被摧毁和填平，基于功能或场景的开放整合型极致解决方案提供成为数字化商业时代的主流模式。

在全新的物联网(IOT)技术加持下，各个产业都将产生致力于建构高度专业化的基础设施，推动产业创造力量解放和消费需求极致个性满足的产业赋能平台。它们是各个产业供给侧改革的推动者，更是未来全球商业新图景的规划者和描绘者；它们将数字化革命推进到产业的每个角落、每台设备和每个参与个体；它们将构建一个开放、创新、灵活，尊重每个个体、充满人本色彩的美好商业世界。

这些产业赋能者的诞生，可能来自数字化技术的第一批弄潮儿，它们曾经充分利用第一代互联网技术成功构建了各个领域的数字化市场，成功打造了各个领域的数字化信息平台或交易平台，随着大数据的不断累积和产业资源的不断积聚，为了强化对双边参与者的黏性，打造自身的护城河而开始进军产业的基础设施，通过数字化改造后的强大产业基础设施逐步实现对双边参与者尤其是供给侧企业的赋能。它们也可能来自传统企业，是一批具有强烈忧患意识和开放学习能力的传统产业领袖，在充分领会数字化革命的内涵和推进数字化技术实践之后，挟高度专业化的产业技术和产业基础设施之重，开始平台化赋能的轻盈之舞，逐步向产业的开放赋能者转型。

或许我们的世界总是在相对的矛盾中产生美感，数字化革命摧毁了传统大企业赖以生存的经济学基石，却在对小而美经济体的颂扬曲中催生出产业赋能平台这种过去可能从未有过的巨无霸；智能化的数字技术和与顾客的即时互联产生了不断迭代和变幻的产品和服务新物种，却也形成了产业平台这种基本恒定和稳固的生态奠基者。总而言之，数字化革命将使得该集中的完全集中、该个性化的完全个性化和柔性化。它通过对一切折中体和中间体的摧毁，使经济学中的极致化彼岸抽象模型第一次完全没有打折地落地在人间此岸，令我们的商业更加充满科学和哲学的美感，而它的合奏，又使充满了人本化想象的个人定制化商业交响曲完全照进了现实。

或许，我的企业家读者们，作为中国经济的参与者和缔造者，无论你现在所处的是哪个产业或哪个商业时代，为了这充满美感和人本情怀的未来商业，为了我们在产业中的领导者地位能够持续，为了创造更极致和更个性的顾客价值，为了让产业中的创意工作者能释放出创新的全部价值，我们应该勇敢地开启面向数字化商业时代新物种的进化旅程。我们的目标是，摧毁包括我们自身在内的传统商业，再造一个赋能创造者的更美好的商业世界。

这或许是我们回报这个伟大的全球化、开放化和数字化商业时代的最好方式。

作为智邑咨询面向数字化商业时代变革曲的第二部作品，在最后我依然要感谢智邑的各位同人，感谢大家坚守“成就中国最具思想力和深度价值的战略变革咨询机构”这一使命。同时我也要感谢我的研究和写作伙伴，我们思想的不断碰撞让我们能看到更加质朴和真实的未来。另外还要再次感谢我的太太、家人还有女儿Rocy,是你们的支持让我能够不断投入到对数字化商业世界的洞察中。
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