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  作者介绍：  


[日]鱼住理英
 日本高人气沟通达人、主持人。
 鱼住理英结合自己的工作、生活经验，提炼出一套独特的“1分钟鱼住式沟通术”，让读者能够用更短的时间获得更多的有效信息，在与人沟通的时候既不委屈自己，也不伤害别人。
 鱼住理英在日本全国各地举办了各类以沟通为主题的演讲和讨论会，在日本掀起了新一轮的沟通热潮



  内容介绍：  


你是否有以下情况出现
 难说的话题说不出口，不知如何起话头……
 尴尬的蠢话说了就后悔，一开口就冷场，总是无法融入人群……
 思维总是被打乱，想说的话说不清楚……
 提问永远被忽视，对方要么不愿意答要么懒得答，总是说不到点子上……
 …………
 风靡日本的高效沟通法，既不委屈自己，也不伤害别人的高情商沟通术，帮你用更短时间获得更多有效信息。沟通=倾听+表达。巧用“倾听力”，听懂对方的暗示，听出话题的关键。巧用“呼应法”消除沟通距离，引导话题走向。巧用“提问力”获取更多信息，让对方对你刮目相看。作者总结出3大沟通元素，提炼出50条沟通秘诀，帮读者解决7大沟通场景中可能出现的各类沟通难题。让读者掌握沟通主导权，跟任何人都聊得来
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