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《超强说服力文案》目录

第1章 SAUCE说服秘籍：衡量说服力的神奇秘籍

第2章 简洁明了：具备一个易于掌握和具象化的核心事实

第3章 **魅力：与众不同、兼具价值与个性化

第4章 出人意料：令人惊讶、引人入胜

第5章 值得信赖：可信、透明、可验证

第6章 有感染力：温暖、振奋人心、故事感强

第7章 SAUCE说服法测试

第8章 预测、测试和学习：来自彭尼百货的经验教训

第9章 让它变得容易，让它毫不费力：别让说“是”那么难

第10章 21世纪的信息魔法：来自BuzzFeed公司的经验

第11章 环境的影响力：环境如何塑造我们的行为

第12章 证实偏差：误解之母

第13章 组织：你所说的并不重要，重要的是你说话的方式

第14章 社会认同：每个人为之努力的事

《超强说服力文案》内容简介

成功说服他人的秘诀在于，懂得如何化解及消除阻力。当谈起我们的大脑能处理多少信息时，信息的数量几乎总是超过我们思维能理解的容量。我们总是因注意力不足、不能同时专注于几件事而受到限制。我们大脑的基本限制和制约因素也加剧了这个问题。不管何时，只要涌入大脑的信息量超过其所能处理的范围，我们就会感觉不知所措，因而带来的结果便是：不明智的决定。解决的方法之一即为精简。

《超强说服力文案》原文节选

旧时的信息组织方式对于现在而言并不适用。20年来，颠覆性的加速变革已经深刻地改变了客户的心理，他们如何、何时以及为什么对有说服力的信息做出响应，这些都发生了变化。

史上第一次，王牌握于客户手中。

数字驱动技术让买家可以随时随地查阅各种选择和信息，以做出最后的消费决定。

客户一旦握有主动权，就会变得愈发多疑，对于那些试图影响他们以销售产品的人，他们不再那么关注或尊重。

营销和品牌的影响力在降低。

在谷歌驱动的世界里，品牌、营销人员和销售人员对客户决策的影响正在迅速降低。

客户对企业的信任度处于历史最低点，他们越来越多地根据其他用户的评论、网上的专家意见和价格比较应用程序做出决定。
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