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一本书读懂销售心理学pdf内容

本书正是从心理学角度解读销售活动，涉及心理学和营销学两个学科的内容，以销售活动为主线，配合相关的心理学术语，系统而科学地讲述了心理学在销售活动中的应用。对销售人员在销售过程中的不同阶段，消费者的不同心理，以及销售人员应该怎样去面对客户等方面都作了详细介绍，相信会对销售人员的工作有着很强的指导作用。

销售就是一场心理战！销售就是心与心的较量！本书融合多年销售实战经验，透过案例分析解读销售心理的种种玄机，并提供行动建议，帮助销售新手成为销售老手，帮助销售老手成为销售高手。

通过阅读这本书，您不仅可以领略到阅读的乐趣，还可以了解销售心理学方面的专业知识，在轻松愉快的氛围中掌握销售技巧。

将本书献给那些正在销售一线奋斗中的人们！希望书中所列出的方式方法能真正伴随你们成长！

每一位在销售行业拼搏进取的创业人士都应该读一读这本书！

每一位有志成为伟大推销员的销售精英都应该读一读这本书！

祝愿大家都能实现自己的销售梦想，成为行业销售的佼佼者！

一本书读懂销售心理学pdf作者

李昊轩，内蒙人，出生于上个世纪七十年代末。大学毕业后，一直从事图书编辑工作，对文字有着特殊的情感。生活中，他总是用“波澜不惊”的态度来应对一切。在他的身上，我们总能看到一种老成的持重、青年的激情，这在他的文字中也卓显无遗。

十年磨砺，已出版过生活、励志、经管等方面图书上百本。目前，他一如既往的用他积极的打拼为美好做着充分的准备。

一本书读懂销售心理学pdf主目录

第一章 心理修习术—销售不是打嘴仗，而是拼心理

第二章 心理吸引术—拉近距离，营造吸引客户的强大气场

第三章 心理认同术—想成交必须先做朋友，后做生意

第四章 心理倾听术—会做不如会说，会说不如会听

第五章 心理读人术—身体小动作”出卖“客户内心大机密

第六章 心理掌控术——了解客户的心，才能更好地把握他们的人

第七章 心理说服术——把话说到客户的心坎儿里

第八章 心理暗示术—赢单的关键是让客户不知不觉说”是”

第九章 心理迎合术—投其所好，轻松搞定你的客户

第十章 心理博弈术—销售中惯用的心理学”诡计"

第十一章 心理降服术—瞄准心理弱点，抓住客户软肋

第十二章 心理攻坚术—临门一脚，在与客户攻防中成交
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