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BtoC京东物流仓库分拣优化pdf电子书是关于京东物流介绍的书籍，主要介绍了京东商城的概况，货品配送流程，拣选系统规划的具体流程，补货策略等等。
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京东商城概况

自2004年初正式涉足电子商务领域以来，京东商城就采用了商品采购价加5%毛利的策略进行销售，价格比国美、苏宁便宜10%到20%。之所以有如此大胆的决策，是因为电子商务企业省去了昂贵的实体门店和促销人员等费用，运营成本只有传统电子卖场的三分之一。低价吸引来的庞大客户群，又让京东有资本与供货商进一步议价，从而实现良性循环。京东商城一直保持高速成长，连续五年增长率均超过300%。目前，“京东价”已经成为国内3C销售领域的价格风向标。京东商城在线销售商品包括家用电器、手机数码、电脑商品及日用百货四大类超过10万余种商品。目前京东商城拥有超过700万的注册用户，日订单处理量突破27000单，现在，京东商城已经成为中国消费者选购3C产品的重要途径。2009年至今，京东商城陆续在天津、苏州、杭州、南京、深圳、宁波、无锡、济南、武汉、厦门等29座重点城市建立了城市配送站，最终，配送站将覆盖全国200座城市，均由自建快递公司提供物流配送、货到付款、移动POS刷卡、上门取换件等服务。此外，京、沪、粤三地仓储中心也己扩容至8万平方米，仓储吞吐量全面提升。

拣选系统规划

就目前情况来看，在京东商城的物流处理流程中，订单拣选作业是主要的瓶颈。订单拣选作业做为仓库劳动密集性程度最高的一项活动。由订单拣选活动引起的占仓库中发生的所有费用63%，而且，仓储作业中的多数错误也是操作员在执行订单拣选作业时犯的，此外，订单拣选活动正变得越来越难管理，主要是由于快速反应、微观营销、消减流通时间等原因，要求我们更频繁更准确地为仓库的顾客运送更小额的订单货物，将更多的存货单位纳入拣货系统。随着商品流通量急剧增加，迫使仓储企业管理者们从减少产品损坏.减少作业时间及进一步提高订单拣选准确性的角度出发来重新审视订单拣选活动，在客户要货时尽快让货品配送出去，拣货速度直接影响到服务质量。

货品在仓库内的摆放方式

货品在仓库内的摆放方式，即储位设计。对仓库所有的关键绩效指标，如生产率、装运的准确性、库存的准确性、货物从装卸平台到库存位置所需的时间、仓库订单周转时间、存储密度和自动化水平都有直观主要影响。决定每件货物的适当的存储模式、为其在适当的存储模式中选择一个适当的安置空间、选择一个适当的存储位置是一个非常重要的问题。因为这样不仅可以缩小拣选作业的时间和拣选提前期，还能平衡作业人员的工作负荷，达到有效管理的目的。
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