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销售心经pdf内容简介

《销售心经:销售中的心理策略》首先需要考虑的不是赚取金钱，而是获得人心。销售不懂心理学，就如同行走在芒芒的黑夜，没有出路，也看不清方向。没有销售业绩的根本问题在于你没有打开客户的心门，消除他们的疑虑、卸下他们的心防。销售就是一场心理博弈战，只有读懂客户内心的人才能立于不败之地。

销售心经pdf作者简介

成杰，卓越员工必备的18种精神，巨海教育集团总裁，亚洲顶级实战名师，华人演说领导力权威，上海安徽商会副会长，上海统帅装饰高级顾问。

他，是一位实战派的管理咨询专家！历时8年，他亲自拜访了上百位顶尖成功的企业家，并先后在120多个城市巡回演讲。培训辅导过1200多家企业，演讲超过1680场，听众达百万人次之多。

他，是一位极具使命感的企业家！他立志用毕生的时

间与精力捐建101所巨海希望小学！

他，是一位百万畅销书的魔法师！他已出版了20多本超级畅销书，累计发行量超过120多万册。他，是中国企业内训第一品牌课程的缔造者！他创办的课程《如何从优秀到卓越》现已培训辅导过890多家企业！

品牌课程：《总裁三项修炼》、《总裁演说大师班》、《帝王领导力》。

品牌内训：《打造商界特种部队》、《如何从优秀到卓越》。

销售心经pdf读者评价

俗话说“知己知彼，百战不殆”。一般的销售人员之所以能够促成生意的很重要的一个因素就是因为他能够充分了解客户的购买心理，客户在成交过程中会进行一系列复杂、微妙的心理活动，包括形成对商品成交的数量、价格等问题的一些想法及思考如何与你成交、如何付款、订立什么样的支付条件等。顾客的心理对成交的数量甚至交易的成败，都有至关重要的影响。因此，优秀的销售人员都d懂得对顾客的心理予以高度重视。
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