
  
    
      

      
	
		所有分类
			
	
			首页
	亲子早教
	体育书籍
	励志职场
	医学养生
	历史文化
	学习教育
	建筑
	心理学科
	文学小说
	景观设计
	生活百科
	社会科学
	经济管理
	能源书籍
	计算机类
	代找电子书
	链接失效反馈

	




  
  
  



        
      
      
                  登录
          注册              

    

  

  
 > 资源>生活百科



  
    
      
              

    

    
      别输在不会说话上pdf扫描版下载

      	
          暂无评分        
	
                    388
        
	
                    0
        



      
              


      
        
                  


        
			微海报分享
      

    

  

  
    
      
      
      编辑点评：

别输在不会说话上pdf是李金水写的关于说话技巧的书籍，主要讲述了说话的7种技巧，10种礼仪，6种境界，11种规矩，8种形式，以及消除负能量的方法，帮助你更好的掌握社交。



电子书内容介绍

现代社会，会说话、说好话可谓一个人高情商的佳体现。俗话说，“良言三句寒冬暖，恶语伤人六月寒”，一句恰到好处的话，可能改变一个人的命运；而一句不得体的话，也可能毁掉一个人的一生。因此，能否把握说话技巧，对其人生成败至关重要。

《别输在不会说话上》既有故事一样寓教于乐的经典案例，也有秘笈一样简明扼要的话术规则。书中所包含的7种说话技巧让你说话不再得罪人、8种说话方式教你轻松应对各种场合。常言道：“所谓情商高，就是会说话。”如何说得滴水不漏，如何说得让人舒服，你要找的说话术，书里都有。

别输在不会说话上在线试读

朱自清在《沉默》一文中写道：“你的话应该像黑夜的星星，不应该像除夕的爆竹。”我们在说话的时候，一定要注意包装自己的语言。这样不仅能够防止无意中中伤别人，还可以让自己的话语更有魅力。很多时候，或许一句自己认为无关紧要的话就可能在听者的心中划开一道无法愈合的伤口。有道是“说者无心，听者有意”，同样的一句话，不同的人说会有不同的效果，不同的人听到了也会有不同的反应。

会说话的人可能会说得人开怀一笑，而不会说话的人就可能会让敏感的人觉得自尊心受到了伤害。因此，小心“说者无心，听者有意”，这是会说话的大前提。粗心的人说话常常不经仔细思考，只顾自己把话说完，而忽略了“听者”的闻后所想，造成无法弥补的损失。下面就是一个这样的例子。

有一个主人请客，看看时间都快到点了，还有一大半的人没来，心里很焦急，便自言自语地说：“怎么搞的，该来的客人还不来?”一些敏感的客人听到了，心想：“该来的没来，那我们是不该来的？”于是悄悄地走了。

主人一看这种情况，更着急了，就接着说：“怎么这些不该走的客人，反倒走了呢？”剩下的客人一听，又想：“走了的是不该走的，那我们这些没走的倒是该走的了！”于是又走了几个朋友。

房间里只剩下了一个朋友。看到这尴尬的场面，那个朋友就劝他说：“你说话前应该先考虑一下，否则说错了，就不容易收回来了。”主人大叫冤枉，急忙解释说：“我并不是叫他们走哇！”朋友听了也大为光火，说：“不是叫他们走，那就是叫哦走了。”说完，头也不回地离开了。

从上面的例子可以看出：在我们和人沟通的过程中，往往会因为一句话而引起他人的不悦，原因在于我们没有考虑到对方的感受，而只顾发泄自己的情绪，一吐为快。虽然说者无心，但是听者有意。如果我们不注意自己的言语，如果我们不“慎言”，就会不同程度地给听者造成伤害。

pdf章节目录

第一章 掌握7种技巧，说话不再得罪人

考虑对方感受，想好后再说

看破而不说破，大家都好过

发生争执时，尊重不同的意见

传达坏消息，看清情绪再说话

见对人说对话，学会谨言慎行

不随便否定，鼓励得人心

拒绝别人，态度委婉温和

第二章 培养10种礼仪，5分钟打动人心

不插嘴，等人把话说完

尊重他人，让他感到尊重

商量着说，更能解决问题

说“对不起”，化解误会

说赞美的话，人人都爱听

说客气话，不必过分客套

展示热情，打动身边的每个人

沉默是金，多看多听少开口

有一说一，承诺了就努力做到

凡事有度，开玩笑掌握好分寸

第三章 修炼6种境界，开口就受到欢迎

开口乐人，加点幽默的调料

开口容人，忍受缺点和过失

开口暖人，对别人表示关心

开口激人，说他多好就有多好

开口助人，给人方便自己方便

开口服人，动之以情、晓之以理

第四章 遵守11种规矩，跟谁都能聊得来

言多必失，不该说的就不说

多说“我们”，少说“我”

给人面子，批评更乐于接受

先行自责，得到同情和理解

忌讳和冒犯的话要避免去说

到什么场合就说什么样的话

设身处地，为对方着想

莫口无遮拦，以免引人反感

功劳不独占，和大家一起分享

不必太较真，琐碎之事少挑剔

心里能藏住事，不谈隐私话题

第五章 套用8种形式，在各种场合学会说服人

刚柔并用式

标志效果式

层层剥笋式

添加佐料式

先承后转式

引蛇出洞式

先大后小式

逆反效应式

第六章 消除12种负能量，别输在不会说话上

不固执，少一点自以为是

不卖弄，没有谁比谁更聪明

不暴躁，别让情绪掌控舌头

不抬杠，和人作对是自作聪明

不妄议，不背后评论别人

不逞强，直言直语最伤人

不自夸，知道多少说多少

不霸道，得理也肯让三分

不抱怨，生活原本就有得有失

不出恶言，不碰触别人的痛处

不找借口，别找理由推脱责任

不说绝话，留一点余地好见面

电子书作者信息

李金水，曾用笔名龙小语、端木自在，一个勤奋做事，平和为人，淡定处世者。喜读诗、读词、读易、读佛。平生之志：不求立功，但求立言，奢求立德。长期从事人力资源管理工作，善于将心理学与成功学、管理学结合在一起，在实践中成效颇高。

繁忙之余，出版有《三分能力七分责任》《责任胜于能力》《你在为谁工作》《没有任何借口》《只为成功找方法不为失败找借口》等畅销书，深受读者欢迎。
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