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前言阅读

人口老龄化不是社会老化，而是社会进步。农业经济为解决温饱问题追求GDP总量，人均寿命达到40～50岁；工业经济为解决发展问题追求GDP速度，人均寿命达到60～80岁；健康经济为解决生命质量问题追求人均GDP的福利相关性，人均寿命可能达到90～120岁。健康长寿成为社会发展的主题，国家应当基于健康长寿和不断升级的消费需求，组织生产、分配、流通和消费的活动及其供求关系，即银色经济。

在银色经济时代，人们的一生有白发50年和黑发50年，要大力发展身心健康产业，改善劳动人口的人力资本和提高劳产率，以科技推动经济；改善老龄人口的资产结构和提高购买力，以消费拉动经济。大力发展嵌入老年人身心、家庭、社区、机构和城市的医养服务，增强人们的健康生活机能和补充家庭养老的功能。居家养老是家庭养老和社会养老的结合物，主要适用于老化失能的人群。在国际社会，已有一系列公约在呼吁人们建设老年友好城市，帮助人们从离家养老回归居家养老，以强化亲情孝道和降低养老成本。中国需要借鉴经验与吸取教训，一要照顾好当代老人；二要全周期地保护人民健康和发展嵌入式医养服务，延续劳动人口红利和开发老龄人口红利，改变“未富先老、未备而老”的局面，增加国家竞争力，迎接人类第三大财富波。

本书基于“人均GDP的福利相关性”理论，从宏观经济与微观经济相结合的视角研究老龄社会发展常态与战略。主要内容如下：第1章阐述银色经济的内涵与外延、银色经济特征及其发展战略、发达国家的主要措施和经验；第2章描述中国人口老龄化的主要特征、人口老龄化的经济社会影响、中国银色经济发展指数构建、中国银色经济战略和行动计划；第3章研究嵌入式养老服务、医养服务需求与供给、金融服务需求与供给；第4章探讨养老服务体系、养老服务交付的PPP模式（Partnership）、政府职责与医养服务事业发展（Public）、社会企业与医养服务产业发展（Private）、社会组织与医养服务体系建设（Society）；第5章综述国际社会的共识、典型国家案例。课题组陈诚诚、胡乃军博士、于淼博士和刘广君等参与了本书的撰写。

本书是《中国老龄社会与养老保障发展报告》和“银色经济指数”建设的一部分，并得到国家社会科学基金、清华大学文科发展基金、清华大学文化传承基金的资助，还有来自院校、政府、企业和海外的合作伙伴的指导与帮助，在这里一并感谢。

图书简介

人口老龄化是继农业革命、工业革命之后，进入健康长寿型经济社会的社会常态，需要按照健康长寿的消费需求和约束条件组织生产、分配、流通和消费，形成代际和谐的供求关系，作者将其定义为银色经济。

本书从银色经济定义、银色经济发展战略、嵌入式养老服务、医养服务PPP模式和全球适老化社会建设共识五个方面系统的阐述了这个问题，是学者、政策制定者、从业者学习参考用书。

嵌入式养老和普通养老区别

社区嵌入式养老机构，从去年开始一直是国内养老行业的热点。在北京，它被称作养老驿站，在上海，被称作长者照护之家。从政策支持到媒体引导，它被描绘成解决中国养老难题的改革方向——而业内的朋友有看好的，也有怀疑的，究竟如何，只有靠时间来检验。

首先，什么是嵌入式养老机构？

“嵌入式”养老模式是机构养老和社区居家养老两种模式上的补充和整合， 即以社区为载体，以资源嵌入、功能嵌入和多元的运作方式嵌入为理念，通过竞争机制在社区内嵌入一个市场化运营的养老方式，整合周边养老服务资源，为老年人就近养老提供专业化、个性化、便利化的养老服务。“嵌入式”养老模式主张结合社会内部以及社区周边的养老服务资源，既可以提供机构入住养老服务又可以提供入户养老服务，集中了传统家庭养老、社区居家养老和机构养老三者的优势。

我的理解，嵌入式机构必须是与社区养老紧密结合，这个建筑物应该是从属于这个社区的，主要为这个社区内的老人服务。

嵌入式机构不仅是要做到物质上的嵌入，也要做到服务上的嵌入。也就是说它的社会边界实际上是和社区相融合的。

嵌入式机构，为什么适合中国？

嵌入式机构不仅是中国养老事业发展的方向，而且是符合世界养老发展的趋势的。比如在瑞典丹麦这些北欧国家，老人是应该在家里养老甚至在家里去世的。虽然嵌入式养老并不完全等同于居家养老，但是这两者有一定的关联。另外，我们注意到，日本的大部分养老机构的规模按中国的标准来看，都是小型和微型的。

除了和国际的养老发展趋势是吻合的，嵌入式养老也很符合中国自身的养老特点。

中国从属于亚洲，亚洲城市最鲜明的特点之一就是高密度城市。高密度城市的主要特点就是主城居住区的步行范围内，老人的基数是非常巨大的。

中国还有一个很意思的特征，就是我们国家的管理体系。我们国家对于一个城市的管理，往往用社区的逻辑去管理，社区的最末端单元叫做居委会。实际上，嵌入式机构往往和居委会直接相关，尤其是公建民营或者PPP项目类型的嵌入式机构。 体系自然比较容易和嵌入式机构相结合。

前面说的是现在养老发展的两个背景。一个是嵌入式机构符合国际养老的发展趋势，一个是和中国养老的需求是比较切合的。除此之外，在国家或者地方的层面上，这种养老的模式获得了非常大的政策支持。

前些年国家的政策是以机构床位为导向的，要求地方快速的增加床位，但结果发现，快速增加床位之后出现了大量的空置床位——尤其是在一些位置不是特别好的，大型的，政府建设的养老机构——也就是说目前养老机构的供给出现了一种结构性的失调。

与这种空置率非常高大型养老机构相比，嵌入到社区的小型养老机构实际上比较容易解决这种结构性失调问题。大家都知道，船小好调头，小型机构的服务对象完全可以根据具体需求迅速改变——比如某个社区有相对较多的失智老人，那这个机构完全可以在很短的时间内，转变服务对象，变成一家针对失智症的机构。

同时，因为这些机构往往位于一个城市比较成熟的区域，因此入住率不需要担心，可以很容易完成入住指标。从这方面来说，也比较容易解决前两年暴露出来的供需结构性的矛盾。

下面说说为什么我个人觉得嵌入式机构未来在商业上会有很好的发展。

嵌入式养老机构的获客成本是非常低的——因为它就在社区里，街坊邻居或者朋友都有可能获得机构的服务，容易加深了解。

嵌入式机构和社区之间有非常高的粘性。这就意味着，整个社区里的老人，不仅仅是已经在机构里的老人，都有机会成为机构的潜在服务对象。

嵌入式养老机构有几个优势：

1、小规模优势

“嵌入式”养老模式的突出优势之一，在于其规模小，易形成独特的小规模优势。“嵌入式”模式下的养护中心常开办在社区，依附社区闲置空地或闲置居民房建造或改建而成，可以充分利用社区闲置资源。“嵌入式“养护中心规模小，灵活性高，对位置要求低，易布点且对社区日常生活影响弱。小规模开办方式下，“嵌入式”养护中心资金需求小，相应的所需承担的风险小；在管理与运行方面，由于其规模限制，管理阶层相对比较简单，管理难度和运营要求都相应降低；在推广方面，“嵌入式”养老模式下的养护中心规模小可复制性强，易推广。

2、地缘优势

“嵌入式”养老模式下的养护中心一般设立于社区内部或社区附近，拥有良好的地缘优势。养护中心可以采用多种运营模式，如政府托底购买服务、社区完善服务功能等，为周边生活半自理、轻度失智失能老人提供“全天候”护理照料， 并通过日托、助餐等方式，辐射到社区其他有需要的老年人群体，能够满足老年人就近养老的需求，让老年人在不离开熟悉的社区环境与人际关系的同时得到养护中心的护理照料。“嵌入式”养老模式致力于营造出“养老不离家”的新模式， 从而在一定程度上弥补其他养老模式的不足。

3、情感优势

与机构养老相比，“嵌入式”养老模式更能满足老年人的心理需求，更具情感优势。“嵌入式”养老模式下的养护中心离家近，地理优势独到， 可以方便老年人“常回家看看”，以满足老年人对家庭的依恋。子女工作之余也能够方便得看望父母，给予老年人亲情温暖和心理慰藉。

4、运营效率优势

“嵌入式”养老模式下的运营机制相对更为科学健全与高效。“嵌入式”养老模式现有两大类运营方式：一类是由政府和社区全权负责运营，政府财政补贴作为主要资金来源，社区负责整合土地、人力、医疗资源等养老资源，其他社会组织嵌入合作; 另一类是由养老企业出资，结合政府补贴，由养老企业自主聘用养老服务员，自主运营自负盈亏，社区参与协调管理，其他社会组织灵活参与。

嵌入式养老的不足缺点

1、养老传统观念的阻碍

“养儿防老”作为一种传统的养老观念，在中国有着深厚的文化底蕴，实现三代同堂共享天伦之乐，仍然是当代老年人的养老梦想然而人口结构的变化家庭规模的缩小，使得传统的家庭养老逐渐难以为继。而安土重迁的思想常使得部分老人不愿选择机构养老。“嵌入式”养老机构虽然有着离家近的优势，不同于传统养老院，但由于人们对“嵌入式”养老的了解较少，接受起来依然有一定困难。

2、模式经验不足

“嵌入式”养老模式作为一种新型养老模式， 正处于发展和推广的萌芽时期，影响力相对小于居家养老和机构养老。目前，“嵌入式”养老模式仅在上海、北京、重庆、石家庄等几个经济较发达城市社区开展实践，而在经济状况较落后的城市社区发展薄弱，缺乏可直接借鉴经验。
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