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用13组养老故事，40多年的前行轨迹和80个实践的样本勾勒上海养老全景，通过大城养老书籍来破解大城养老困局，它是也首部全面反映上海养老服务发展历程和实践探索的书。
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内容简介

本书舍弃了自上而下的大视角回首历史，而是聚焦基层，特别是街镇社区和实务机构，观察和梳理三十多年上海养老改革发展的实践。全书十三章以及遴选的80个实践样本，从不同角度为读者讲述养老发展的故事，从微观层面探求大城养老的发展路径、应对方法和工作成效，自下而上地勾勒上海养老服务的全景。同时，延伸阅读中整理了大量的资料汇编和案例介绍，希望能增强内容的可读性、事件的真实性以及工作的操作性，供广大读者了解上海养老，供行业实务人士借鉴，也供专家学者研究参考。
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前言阅读

应对人口老龄化是全球共同关注的话题，也是中国面对的现实问题。党中央、国务院高瞻远瞩、统揽全局，把积极应对人口老龄化作为一项长期的发展战略。

2015年以来，习近平总书记先后多次对加强老龄工作和养老服务业发展作出重要指示和系列讲话，全面系统地阐述了新形势下老龄工作的新思想、新理念、新举措，要求做到及时应对、科学应对、综合应对，成为做好新时期老龄工作的总纲领、总遵循、总指导。

上海于1979年步入老龄化社会，早于全国21年。2000年，上海60岁及以上户籍老年人口已达20％，进入深度老龄阶段；2015年，首次突破30％；截至2016年底，上海户籍老年人口总数已达457.79万，占比31.6％。根据预测，到2018年底，户籍老年人口将突破500万，2020年将到540万，2045年至2050年将达到峰值。上海快速的人口老龄化、高龄化进程，与快速的城市化发展以及经济转型升级、社会结构调整交织在一起，决定了这座特大型城市无论在过去还是未来，都必须直面挑战，积极回应问题，努力创新实践。

上海市委、市政府高度重视社会养老服务体系建设，始终把养老工作作为构建老龄工作大格局的重中之重，全力推进；始终把养老服务需求作为数百万老年人最关心、最直接、最现实的利益问题，着力解决；始终把服务夕阳人群的朝阳产业作为推动经济社会发展的重要方面，大力培育。面对在全国最早出现的一系列难题，上海养老事业在探索中起步，在起步中发展，在发展中完善。早在20世纪80年代起，就全面启动了公办养老机构建设；1992年，市政府实事项目首次将送餐、定期送医上门等为老服务项目列入其中，之后新增养老床位连续20年列入市政府实事；1998年在全国率先出台《上海养老机构管理办法》，并形成了一系列养老地方性标准和规范；2001年，在全国最早出现养老机构内设的医疗机构；2004年开始，又在全国率先实施社区居家养老服务，并逐步形成“六助”项目，大规模开展上门服务，成批量建设老年人日间服务中心、助餐点等设施。在这个探索过程中，上海提出了构建“9073”养老服务格局的发展目标。短短五年时间，养老床位数量从5万跃升到10万，相当于前50年建设总量；十多年时间，社区居家养老服务覆盖人数从300人直线上升到30万人，增长1000倍；同时，“老伙伴计划”、“适老性改造”、“喘息服务”、“护老者培训”等多个项目，着力提升家庭自主照料能力。到“十二五”末，上海基本形成了以居家为基础、社区为依托、机构为支撑、医养结合为辅助的社会养老服务格局。

2013年，国务院出台了《关于加快发展养老服务业的若干意见》。上海以此为契机，积极贯彻国家要求，全面加强顶层设计，2014年出台《上海市人民政府关于加快发展养老服务业推进社会养老服务体系建设的实施意见》，提出构建“五位一体”的社会养老服务体系。以养老设施布局专项规划为引领，扩大养老床位、社区居家养老服务设施建设，大力发展符合特大型城市特点的嵌入式养老服务等新型供给模式，构建多层次养老服务供给体系；聚焦支付保障、医养结合、护理队伍建设、信息化支撑等四个短板突破，全面健全养老服务保障体系；明晰政府与市场在养老服务领域的边界，充分调动社会力量参与养老服务业发展的积极性，发挥各类主体的作用，致力于形成完善的养老服务政策支撑体系；促进基本养老公共服务与养老服务需求有效对接、公平匹配，建立老年照护统一需求评估体系；通过加强准入监管、日常监管、行业自律、社会监督，打造科学有效的养老服务行业监管体系。“五大体系”建设的实践创新，标志着上海养老服务业进入了全面深化、深度改革、持续发展的新阶段。回顾上海养老服务发展之路，有徘徊、有艰辛，有创新、有突破。起步时筚路蓝缕，过程中不曾懈怠，未来更是充满挑战也充满可能。本书舍弃了自上而下的大视角回首历史，而是聚焦基层，特别是街镇社区和实务机构，观察和梳理三十多年上海养老改革发展的实践。全书十三章以及遴选的80个实践样本，从不同角度为读者讲述养老发展的故事，从微观层面探求大城养老的发展路径、应对方法和工作成效，自下而上地勾勒上海养老服务的全景。同时，延伸阅读中整理了大量的资料汇编和案例介绍，希望能增强内容的可读性、事件的真实性以及工作的操作性，供广大读者了解上海养老，供行业实务人士借鉴，也供专家学者研究参考。

“路漫漫其修远兮，吾将上下而求索”，一代又一代的实践者砥砺奋进，一步又一步的足迹向前延伸，养老服务永远在路上。作为全国改革开放的“排头兵”、创新发展的”先行者“，上海正在全面建设老年友好城市和老年宜居社区，在新的阶段和新的起点上推动养老服务业的发展，让生活在上海的老年人健康地长寿、快乐地生活，幸福地安度晚年。

作者介绍

《大城养老》编委会，由上海市民政局组织相关专家、养老一线的资深记者、从事老龄工作一线工作多年的工作者组成。上海市民政局是上海市人民政府的组成部门，工作内容涉及到救助、慈善、社会事务、婚姻登记、区划、优抚、老龄、殡葬、救济、地名、社会福利等多类社会管理和公共服务。
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