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内容简介

生活、工作中，我们在待人接物、与不同的人交流沟通的过程中，经常会遇到如下问题：

勤奋努力，加班加点地工作，却总是不讨领导的喜欢；

跨部门合作，自己全力付出，却被同事取笑；

跟进了很久的合作，对方明明感兴趣，却突然变卦；

努力为对方考虑，付出了时间和精力，却不合朋友心意；

其实，很多时候，我们的努力如果没有建立在满足对方心理的基础上，就很难赢得对方的欣赏和喜欢，无论职场还是生活，我们都需要学会一种读人识人的方法，读懂他人心思，调整自己的言行举止，从而建立良好的人际关系。

在这本书中，你还将学到：利用冷读术，快速赢得陌生人的信任；通过微表情心理学，摸透他人需求；四两拨千斤的谈判沟通必胜绝技；从识别到免疫，给自己种上“谎言疫苗”；利用心理暗示，激发自我潜能；用“心”看世界，让人生不断进阶

作者简介

卢文建

国内知名读心师，催眠师，潜意识沟通师。

浙江卫视《wang牌对wang牌》特邀“读心神探”、《快乐大本营》特邀心理分析师、《一站到底》站神、CCTV《挑战不可能》《出彩中国人》嘉宾。

他的心理分析神技让撒贝宁、董卿、张国立、李昌钰为之称赞。他通过学习人际关系心理学、消费心理学和从众心理学等相关科目，来分解人们的微表情、微动作和微反应，并将这些研究成果重新整理，归纳出一套百发百中的“读心术”，教人们如何读懂他人心理，轻松应对人际关系。

本书特色

令撒贝宁、董卿、张国立、李昌钰赞叹的wang牌识人术！

《一站到底》站神、《wang牌对wang牌》特邀“读心神探”、《快乐大本营》特邀心理分析师卢文建深入研究潜意识和认知行为分析，总结9大读心识人法则，教你掌控识人的底层逻辑，让你一眼直击人心！

本书列举了很多朋友圈读心技巧，教你从微信头像、昵称、个性签名、朋友圈正文等方面了解一个人的性格特征，生动有趣，让你秒变朋友圈读心高手。

本书可以教你如何判断一个人是否说谎：1.观察人的无声语言；2.观察有声语言中存在的部分潜意识信息；观察说谎者说谎时的血压、心跳、呼吸以及有没有掌心出汗、强迫性吞咽等微妙的生理变化。

本书理论与实战兼具，非常有可读性。掌控九大识人法则，看人看到骨子里。

读心不是为了操控他人，而是为了更好地与人相处。

随书收录八张du家珍贵彩插，纸页翻动间尽享快意阅读。
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精彩原文试读

社交平台中隐藏的“读心线索”

微信、微博等一系列社交平台是现代人的另一个“生活空间”，让“现实生活”的边界变得模糊。讽刺的是，我们通过层层修饰将自己在社交平台中进行“精装修”，想让别人看到更好的自己，殊不知，我们早已将真实的自己全然呈现在他人眼里。本章主要为大家解析一下那些隐藏在社交平台中的“读心线索”。

社交媒体自从诞生之日起，就凭借着便利、好玩、传播效果明显等特质迅速风靡全球。而朋友圈，作为目前最常用的社交媒体公众发布平台之一，是非常值得玩味的。每当我要去分析身边朋友的微信朋友圈时，得到的只有一句话：“你还能不能好好做朋友了。”虽然只是一句玩笑话，但依旧可以让我意识到，每个人都有连自己都不想去面对的事情，最怕被人一眼看穿，被人看到他不愿意示人的“内心阴影”。如果我们当众拆穿，就像是野蛮地撕开了一个人已经结痂的伤口，他们会感到很痛，会无意识地抵抗。从心理学的角度来说，人在此时通常会本能地产生一个被称作“否认”的心理防御机制，使得自己的内心恢复平静。

也就是说，当你在他人还没有准备好或者你们的信任关系建立得还不够完善的情况下，就去武断地分析和判断一个人，就算你说对了，那么你得到的答案也可能是否定的，当然你还可能会招来他人的厌恶。由此，我们就偏离了学习读心术的初衷——建立完美和谐的人际关系。所以，当我们在生活中践行读心术的技巧时，一定要记住“看破不说破”，你可以将读心术看作与人相处的内功心法，但不要用它来卖弄展示。

在了解社交平台中的“读心线索”之前，我们先来了解一下心理运作（或称心智）的两大部分：意识与潜意识。

简单来说，意识就是你的认知，是你对接收到的来自于你自身以及外部环境的信息的觉知。比如说，当你试着去描述你身边所看到的某个事物的颜色、形状时，就是你的意识在起作用；再比如，你对身边人性格的一些判断，对一些事情的分析推断等，这些都是在你对事物的认知，也就是你的意识。

那么，什么又是潜意识呢？潜意识又称无意识，可以简单地理解为，它是储存我们从出生一直到现在为止的所有经验的地方。它指导了你的行为模式、思维模式、情绪反应，让你能够成为现在的你。因此，我一直在强调，所谓“读心术”就是教大家如何与他人以及自己的潜意识进行沟通交流的艺术。

关于微信朋友圈的解读，我将主要从以下两个方面来展开讲解：

1.从心理分析的角度，我们为什么需要微信朋友圈？它对我们有什么作用？

2.从读心的角度而言，朋友圈各个部分（头像、个性签名、文字配图、点赞评论）的信息暗含哪些线索，这些线索说明了什么，我们需要留意哪些线索？

环顾当下，我们不难发现，身边的每个人都或多或少地处于现实问题的焦虑状态中，有的因为恋爱和婚姻而焦虑，有的是因为工作事业而焦虑，有的是因为子女教育而焦虑，有的因为身体健康而焦虑，还有的人会莫名地感到焦虑……一言以蔽之，焦虑已经成为这个时代现象级的话题。

从本质上来说，人仍旧是动物性的，在面临危险时，会采取两种防御措施：一是战斗；二是逃跑。这两种机制就是人类的“原始心智”。随着人类的进化发展，人类获得了处理信息的能力，增强了对于外部信息的耐受性，也学会了面对与处理现实中诸多的不安全因素。可当今社会高速的变化与发展，让我们越来越多地感觉到对未来的未知与迷惘，当我们的意识部分承载不了过多外部信息的时候，我们就会进入焦虑状态。当我们维持在高水平的焦虑状态时，我们的潜意识会自动接替我们的意识功能。

举例来说，你是否时常感觉到焦虑时会有一种六神无主、不知所措的感觉？在这种状态下，潜藏在我们潜意识当中的动物性（也就是原始心智）就会命令我们退回原始心智选择战斗或逃跑，可是，我们能逃到哪里去呢？答案就是那些虚拟的社交平台，具体来说就是微信、微博的世界。微信为我们打造了一个看似非常安全的空间，在这个空间中，我们通过每天习惯性地刷朋友圈、晒朋友圈，有效地抵御并缓解了焦虑的情绪，让我们体会到了在现实生活中无法被充分满足的控制感、存在感、安全感以及认同感。

当我们放下手机，重新回到现实生活中时，我们的心理耐受性也在不知不觉中得到了增强。就像时下流行的那句话“女人要靠新衣服来续命”一样，认同感、存在感缺失的人也同样是在依靠刷朋友圈、晒朋友圈来续命。因此，我们不得不说，微信是当下社会人拥有的一个很有效的情感调节器。在某一瞬间，我们似乎觉得，自己可以掌控这个世界。隔着手机的屏幕，朋友圈好像是一座安全的孤岛，可以让我们安心做自己的主人，然而，我们已经在无意间留下了太多透露着真实自我的痕迹。只有读心者能看穿这一切。

当我们想通过一个人的微信获取信息时，我们该注意看哪些地方呢？微信朋友圈的各个组成部分究竟隐藏了哪些我们可以用来观察的读心线索呢？

所有人的微信朋友圈都会有两个纬度：意识纬度（外）与潜意识纬度（内），也称外纬度与内纬度。朋友圈中所有关于文字的信息都属于一个人的意识纬度，比如微信昵称、个性签名以及朋友圈文字；而朋友圈中的所有图像化以及符号化信息，则属于潜意识纬度。我们真正要做深入观察的也就是所谓的潜意识纬度，只有这部分信息才是最容易被人忽略却又隐藏了一个人真实内心的地方。如果你想有效地观察他人的微信朋友圈，请依照下面的观察顺序：

微信头像—昵称—个性签名—朋友圈正文

微信头像

微信头像是我们与微信世界中的他人建立连接的第一通道，我们借此将我们最愿意让他人看到的部分展现出来。因此，我们设置头像的作用绝大部分在于自我形象的展示与强化。微信头像大致可以分为十一类，它们分别是：

一、本人形象照

本人形象照包括本人面部、半身及全身等照片，使用此类形象照作为头像是最为常见的。我们首先要明确对方呈现出的是面部特写照还是半身全身照；是生活照、证件照、艺术照还是童年照。当我们明确了这两步之后，还要进一步明确，照片是自然呈现的还是夸张修饰的，比如很多女孩儿的面部照通常是各种美颜软件处理过的、摆出各种搞怪表情的照片。最后，我们要明确观察此类头像当中除了本人人物形象外，还有哪些环境或是面部表情特征方面的呈现。当我们抓取到了这些线索后，就已经将观察中的“观”做得比较到位了，接下来就是“察”的部分。如何“察”呢？分析指南如下：

1.自拍形象越自然，越无刻意地修饰雕琢，越证明照片中的对方与在现实生活中的对方人格差异小。这类人在微信世界中是最为自信的一类人，它们往往内心坦荡而真诚，愿意将真实的自己呈现给他人，也能够做到与他人换位思考，包容和理解他人的不足。

2.如果此类照片为证件照，我们就要将重点放在此人的表情上。如果照片中的人呈现出一种严肃、拘谨、正襟危坐的感觉，则这类人群心中往往有着强烈的压抑感，不肯卸下自己的人格面具，在生活中属于“人格面具化”的典型。此类人很难面对真实的自己，人格发展往往不完善，对生活有着诸多的抱怨，与人相处不友善，做事情也比较墨守成规，冒险意识比较薄弱，但责任心方面往往较强。

3.如果我们发现对方的头像类似大头贴，面带夸张搞怪的表情与动作，则此类人往往内心缺乏自信甚至会比较自卑。他们希望与他人建立关系，渴求被他人关注，但却往往以自我为中心，比较情绪化，甚至可能存在神经质倾向，心理发展水平较低，也就是我们所说的心理不成熟的典型。

4.使用艺术形象作为头像，此类人往往有某种过度修饰的心理，他们使用艺术修饰的形象照作为头像，往往是为了掩盖生活中不够自信的真实自我。他们喜欢听来自他人的赞美，来填补内心的空虚，比一般人更注重朋友圈的点赞数和评论数。当然，他们也会主动赞美他人。需要注意的一种特殊情况是，有些艺术工作者、演员等在使用此类头像时，不过是向外界提供一种对于他们身份的识别信息，强化自身的形象感，以此获得自我的满足感、力量感。

5.还有一种本人形象照片，就是身处在某种环境当中的照片。这类头像往往除了本人以外，还有其他有意无意想要突显的细节。举例来说，我身边就有一位朋友，他的微信头像的内容大致是身处一家咖啡厅，双臂环抱着一个竹筐，竹筐中有些许水果，而他面部则露出了非常灿烂的笑容。后来，经过我的观察与询问得知，他只是想通过这张照片来表达他是非常热爱生活的，他说他最喜欢这张照片中他的笑容。没错，我相信大家一定也见过不少这种类型的头像，在分析这类头像时，我们的着重点就应该放到图片中除人本身之外其他的细节上。给大家一些提示，比如此人正身处一个怎样的空间？面部透露了怎样的表情？

6.生活中，我们经常会看到很多人在使用自己童年的老照片作为头像，从心理分析角度来讲，这本身就属于一种“退行”（指人们在受到挫折或面临焦虑、应激等状态时，放弃已经学到的比较成熟的适应技巧或方式，而退行到使用早期生活阶段的某种行为方式，以原始、幼稚的方法来应对当前情景，从而降低自己的焦虑）。在现实生活中，我们的内心背负了太多压力，每当心情放松时就会怀念过去某段无忧无虑的时光，怀念童年时的美好，因此会借由童年的照片作为头像，来抒发自己渴望被爱被呵护的情愫。

当然，除了上述本人形象照，头像的照片还有许多类型，比如，我们会发现一些人的形象照往往以侧脸或背影示人，这提示我们此人可能有着很强的防备心理。这类人通常内心复杂，思维方式迥异，特立独行，不善交际，甚至可能会是悲观主义者。大家可以在生活中多多留意观察与总结。
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