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为什么精英可以打造十倍高效团队将为大家解读这些误解的根源，助力团队运转得更加流畅，发挥出更大的能力。本书将帮助组织领导人与成员掌握高效团队管理之要旨，不仅提高个人自身能力、提升个人在团队中的作用，还会助力打造出一个“奇迹”的团队。
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本书特色

1.高效团队需要的不是领袖，而是切实可行的法则

激发个人潜能、凝聚团队向心力、屡创绩效新高的高效管理五法则为：设定目标×选定人员×沟通意见×做出决定×创造共鸣。作者借助经营管理学、心理学、社会学、组织行为学、行为经济学等多个领域的学术知识，为大家揭开“团队”的神秘面纱，并最终落地到实践层面。

2.实战派资深经营管理顾问，分享将公司市值翻升十倍的高效团队法则

作为一名锐意进取的经营管理顾问，作者见证了无数团队良性改变的瞬间，并将高效团队五法则应用于自己的公司，促使公司市值翻升十倍，团队开发的新业务“动机云”在社会上引起高度关注。

作者因此还入选《现代周刊》 “未来改变日本的50名经营者”之一，并在有着“亚洲的哈佛”之称的一桥大学分享高效团队五法则。

3.利用图表和公式辅助解读，让团队法则像数学公式一样可以再现和普遍应用

全书三十余张图表，让读者不会像学习语文那样感性地理解团队，而是可以用数学的方式学习团队，在实际的工作中可以再现和普遍应用。本书在为大家讲解普遍团队法则的同时，还会结合当今社会现状，告诉您如何运用这些法则。

内容简介

精英这样打造十倍高效团队

一个团队的整体能力，受目标的影响极大。在设定目标时，蕞重要的是找到团队行动的意义，以此团队方可进化成能够自我探索的团队。团队大体上可以分为四种类型，我们要根据团队的类型选择成员的构成。只有确定好规则的4W1H，背景不同的成员才能良好沟通、顺畅协作……作者借助经营管理学、心理学、社会学、组织行为学、行为经济学等多个领域的学术知识，系统性地以“法则”的形式讲解高效团队的知识。

作者简介

作者：[日] 麻野耕司

“动机工程师”，畅销书作家。入选《现代周刊》的“未来改变日本的50名经营者”之一。

自日本知名研究型综合大学——庆应义塾大学法学系毕业后，进入Link and Motivation株式会社工作，后成为该公司有史以来蕞年轻的执行董事。作为一名锐意进取的年轻咨询顾问，助力众多知名成长型企业实现了组织机构改革。2016年，创建了日本组织机构改善云服务——“动机云”，并一路跃升成为日本国内HR Tech的领头羊，备受业界瞩目。2018年，就任Link and Motivation株式会社董事。

译者：郭勇

日文译者，自由职业者。译作有《为什么精英都是时间控》《为什么精英都是PPT控》《心理学玩的小技巧》等。

高绩效团队的秘密：话说高绩效团队的八大特征与六大打造步骤
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高绩效团队的突出特征

人人都知道，高绩效团队就是优秀和杰出的代表，就是企业实现经营目标的保证，就是团队实现其特定目标的最大支撑。那么，高绩效团队的突出特征表现在哪些方面呢？

第一，高绩效团队，人人都是精英

高绩效团队之所以能实现较高的绩效，之所以能达成更出色的目标，当然是因为高绩效团队里都是精英人才。

高绩效团队里的精英人才，犹如经历过魔鬼训练的特战队员，又好比是那些优中选优的尖子生。因为每个个体都是如此出色，才能保证整个团队的强大和优秀。高绩效团队中的每个精英人才，其能力当然不是天注定的，而是以更高的准则，更严的要求，更高的标准，更大的责任铸就的。他们经历了严酷考验，经过了严苛培训，经受了重重打击，才具备了钢铁般的意志。

高绩效团队是全能型人才的集合体

第二，高绩效团队，内部气氛融洽

在高绩效团队中，内部气氛总是融洽的。因为团队成员之间是高度互信的，彼此之间具有统一而强大的组织情怀。正是具有这种融洽的气氛，才使高效团队在冲向目标的战斗中得以相互信赖，得以相互支持，得以紧密配合。

高绩效团队内部气氛的融洽，来自于领导有方，来自于团队的凝聚力，来自于内部沟通渠道的畅通，来自于团队目标的统一，来自于团队内部价值观的一致，来自于团队文化的支撑。

高绩效团队以目标的实现为荣

第三，高绩效团队，以实现目标为荣

高绩效团队不但具有清晰的、可把握的目标体系，而且坚信目标的意义所在。高绩效团队里的每个成员，都明白目标实现的意义所在，价值所在，分量所在。因为被认为是高绩效团队，对于目标的认识，自然和平庸的团队是完全不同的。因此，实现目标就是荣誉，就是口碑，就是团队的荣耀。

因为高绩效团队以实现目标为荣，因而大家的心是相通的，围绕着目标达成而奋斗是充满信心的，充满热情的。因此，胜利属于团队，目标属于大家，责任属于每一个人。

高绩效团队，高度忠诚于事业

第四，高绩效团队，对事业非常忠诚

你的心在哪里，你就在哪里。

高绩效团队之所以能够实现高绩效，是因为每个成员都对于自己所做的事业非常忠诚。他们从中看到了价值，看到了意义，看到了个人的贡献能够带给目标达成的改变，看到了个人的力量是如何在组织中和其他人一起形成一股洪流，从而克服无法克服的困难，实现无法实现的任务，达成无法达成的目标。

因为对于团队事业的高度忠诚，让每个成员都感到自己责任在肩。我们的事业无论是伟大的还是平凡的，只要我们相信自己所做的一切富有意义，具有对自身和团队的价值，对实现心中向往的目标有价值，那么我们就能找到自己身为团队一分子的骄傲和自豪。

对事业的忠诚，令团队成员们一心一意，令团队成员们争先恐后，令团队成员们全力以赴。正是这种忠诚，才造就了高绩效团队不同寻常的风骨和面貌。

第五，高绩效团队，敢于冲锋陷阵

你如何证明自己的实力呢？看业绩，看表现，看能耐。

高绩效团队之所以成就其高绩效，就是因为敢于挑战的勇气，敢于拼搏的精神，敢于冲锋的锐气。我们在每个出色的高绩效团队中都能清晰地看到这一点。谁敢横刀立马，唯我彭大将军。谁能独领风骚？唯我高绩效团队。

想获得高绩效，需要付出常人无法付出的努力，需要以心血、精力和智慧来应对挑战，需要以冲锋在前的勇气来排除一切障碍。

担当责任，惟命是从

第六，高绩效团队，每个人都是责任担当

高绩效团队中的每个人都是一个责任担当者。为了使团队获得成功，他们敢于承担责任，敢于立下誓言，敢于做出承诺，能够实现诺言。

在高绩效团队中，每个成员都以团队的荣耀为自身的荣耀，都以团队目标的实现为自己最大的贡献和价值体现，因而在这种集体主义之中，每个人都有其对于团队的责任感和使命感。团队的凝聚力和战斗力在这里得到最好的体现。

高绩效团队，总是善于寻求支持

第七，高绩效团队，善于寻求支持

俗话说，兵马未动，粮草先行。如果没有一定的物质条件，没有一定的精神营养，高绩效团队纵有通天本领，也未必能克敌制胜。而高绩效团队善于寻求支持，正是其高绩效获得的重要条件之一。

高绩效团队因为其实现高绩效的能力和影响力，因为其始终如一的拼搏精神，往往能获得资源的倾斜。而高绩效团队的领导，更是高绩效团队获得支持、获得资源的护身符和后勤部长。最好的资源，最好的武器，当然提供给最能保证战斗胜利的队伍。

讲究方法策略，才能获取胜利

第八，高绩效团队，讲究方法策略

每一个高明的领导，都是方法论大师。

高绩效的团队，正是在方法论之上成就的。

达成目标的道路有上万条，高绩效团队只选择那个最具智慧的一条。

经过精心设计，经过认真评估，经过集中众人之智，经过仔细评判风险，高绩效团队会选择最能保证目标达成的策略体系。

高绩效团队打造，是有内涵的
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高绩效团队是如何打造出来的？

高绩效团队当然是出色的。我们知道了高绩效团队的特征，更需要明白高绩效团队的打造之路，如此才会懂得高绩效团队是如何形成的。

步骤一：选择优秀人才

如果说团队是一个平台和空间站，那么人才就是这里的灵魂和核心。选人就好比选种子。选择到对的人，团队的成功就有一半把握了。正如当初看到朱婷天才般的良好自身条件的教练所说，这是一颗难得的好苗子，一定不能浪费了。

团队的高绩效，当然首先来源于对选择人才的重视和选择人才的标准上。如果你要加入特战队，要看你的综合素养和天分够不够；如果你要加入优秀的团队，当然也要看你的出色体现在哪里，你是不是具有良好的可塑性。

优秀的人才会比平庸的人创造出更为优良的业绩，选择合适的人比制定科学的绩效管理工具更为重要。

优质土壤，才能让林木枝繁叶茂

步骤二：提供合适土壤

开放透明的组织文化，开放透明的沟通文化，开放透明的信息传递，总能带来更高水平的协作。

对于人才来说，团队中的合适空间，团队里的合适文化，组织中的合适架构，团队成员的评估考核，各项目标和计划的制定，都是非常重要的因素。团队所能提供的条件，团队所能提供的空间，团队所能创造的合适土壤，对于人才的成长是至关重要的。

团队内部越是开放透明，信息的传递和流速就越快，办公室政治就越少，人员的工作效率就会因不受不良信息的干扰而变得更高。

优秀的团队好比透明的无边界组织。团队里面的一切，都是清晰的，清楚的，透明的。团队的目标制定过程，既是由上而下的，也是由下而上的，是一种双向制定的过程，这才能保证目标的相互认可，保证目标的真正落地。

协作精神，必不可少

步骤三：培养协作精神

高绩效的团队，讲究的就是怎么协同作战，怎么相互配合。善于协作，才能提升团队绩效。

高绩效团队内愿意分享，愿意提携，愿意配合的精神，都是培养出来的。作为高绩效团队文化的一部分，协作精神是团队能量聚合的主要支撑点。

团队成员之间，其实是相互依赖、相互促进、相互服务的。意识到协作精神的重要性，才能懂得怎么配合其他团队成员的工作。

在高绩效团队中，成员彼此之间总是相互信任的。惟其如此，才能实现随时补位与紧密合作。

有全局意识，才能下好棋

步骤四：培养全局意识和长远眼光

团队具有协作精神，当然还是不够的。

团队的全局意识和长远眼光，同样是高绩效的支撑点。

团队内部全局意识浓厚，能够从全局角度看待发展和未来。团队成员一旦被培养出全局意识，就能协调好自己的目标和组织的目标之间的关系，就能平衡好自己的工作和其他团队成员的工作，就能更好地意识到个人的努力对于团队整体目标的价值和意义所在。进而愿意调整自我目标，甚至是牺牲个人利益以保证团队目标的实现。在华为的前期发展中，干部能上能下，人员能出能进，哪里需要就去哪里。这种全局意识对华为的发展作用非常大。任正非对此有个形象的比喻，说是烧不死的鸟才是凤凰。

对高绩效团队来说，长远眼光和全局精神如出一辙。

培养出团队成员的长远眼光，才会让他们有更高的追求，更大的梦想，才会让他们为了长期的利益和价值而付出，才会让他们对内部和外部的环境始终保持敏锐度。

让团队成员学会长远看待问题，关键还在于团队领导是如何面对战略，如何面对未来，如何保证大家的利益和动力的。

任务让工作更有意义

步骤五：构建出色的任务型组织

高绩效团队能够以目标的实现为荣，是因为团队构建了出色的任务型组织。

任务型组织，当然是以任务的完成为目标，以任务完成的水准为标准，以任务的达成力为欣赏点的。重视结果，尊重执行，尊重付出的努力，才是任务型组织的标配。

团队构建任务型组织的要点，在于建立一套从战略设定→目标思维→任务达成的体系；并让这个体系深入人心，得到每个团队成员的充分认可。

构建起良好的任务型组织，团队成员就会认为成功确实有方法，有套路，有系统。聚焦于策略，聚焦于目标，聚焦于结果的达成，聚焦于人员的任务导向，就可以以此来实施对于团队成员的更好激励和更高效引导。

个体能量驱动团队未来

步骤六：实现团队成员的自我驱动

实现团队成员的自我驱动，是高绩效团队打造的最后一个重要步骤。

自我驱动的实现靠什么？第一靠的是团队的正能量；第二靠的是对于消极因素的消除能力；第三靠的是团队的使命感和追求；第四靠的是大家对完成任务的决心和毅力；第五靠的是物质和精神激励；第六靠的是资源条件的具备；第七靠的是大家对团队的高度认同；第八靠的是团队成员的自觉性。所以说来话长，只能长话短说。

只要团队通过各种努力，实现了对于团队成员的自我驱动，那么，自觉性和觉悟性高的成员，压根不需要团队领导费心的。

能够加入高绩效团队，能够和优秀的团队成员一起共事，是每个人的幸运。所以既然走到了一起，就让我们甩开膀子加油干吧！
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