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行为设计学pdf简介

1.《行为设计学：让创意更有粘性》：揭秘创意背后的情感引力和逻辑说服力，一本书帮你创意“粘在”他人头脑里。

2.《行为设计学：打造峰值体验》：体验时代的思维法则，一本关于人性和套路的书 。

3.《行为设计学：零成本改变》：为改革者提供了有效的思维策略。改变未必容易，但这套逻辑起码能让人看清问题、找到对策。

4.《行为设计学：掌控关键决策》 ：揭秘决策背后的动机和思维漏洞，一本书帮你搞定“选择恐惧症”。

行为设计学pdf作者

奇普·希思(Chip Heath)，斯坦福大学商学院组织行为学教授。与丹·希思共同著有全球畅销书《决断力》《让创意更有黏性》《瞬变》。

丹·希思(Dan Heath)，杜克大学社会企业发展中心高级研究员，前哈佛商学院研究员，Thinkwell（思睿）新媒体教育公司创办人之一。

行为设计学pdf主目录

行为设计学：让创意更有黏性

01简单精炼核心信息

02意外吸引和维持注意

03具体帮人理解记忆

04可信让人愿意相信

05情感使人关心在乎

06故事促人起而行动

行为设计学：打造峰值体验

第一部分欣喜时刻

第二部分认知时刻

第三部分荣耀时刻

第四部分连接时刻

行为设计学：零成本改变

第一部分指挥骑象人

第二部分激励大象

第三部分营造路径

行为设计学：掌控关键决策

拓宽选择空间

把假设放到现实中检验

在做出决策前，留出思考的距离

做好出错的准备

后续步骤

推荐书目

案例研讨

克服障碍

行为设计学pdf点评

1、这是一本了不起的书，每一页都是实用的见解和令人记忆深刻的故事。对于产品设计和会议策划人员，以及老师和家长来说，它具有同等重要的关联性。千万不要错过这本书。

2、这是我读过的非常有趣、实用性非常强的书。书中带给我的新思路可以让我去激励员工，鼓舞消费者，和学生互动，甚至用于家庭休假计划。如果生命是一系列时刻的组合，可以说希思兄弟改变了我的生活方式。

3、我们知道有很多心理学的所谓研究结果不靠谱。但我想，我们了解这些研究并不是为了“学习正确的心理学”，而是为了掌握一两个平时办事能用上的心理学套路。希思兄弟的这本书，满满的都是“套路”。你对待这本书的正确态度，就是把它当成一本书……或者菜谱。

4、如果你曾经被《零成本改变》和《让创意更有黏性》中简洁有效的方法震撼，就一定要读一下这本书。作者是非常少见的学术兄弟组合，他们擅长的事就是归纳和总结出有心理学依据的方法。对了，还有一本拥有同样风格的书叫作《疯传》，是这兄弟俩的学生写的。他们的方法一定有效，否则怎么每本书都畅销？
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