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  内容介绍：  


未来十年，人工智能（AI）将大举进军商界。过去，新技术主要对蓝领和服务类岗位产生颠覆性影响；但如今，人工智能将影响到企业管理的各个层级——从首席高管到一线管理者。新一代数字消费者热衷于利用社交网络和移动技术获得全新消费体验，为了满足这些数字时代原住民的需求， 零售商们正在绞尽脑汁探索如何借力数字科技，提升客户参与度。而AR 技术让零售商感到眼前一亮。除此之外，“智能理财”和虚拟医疗等也蕴藏巨大潜力和可为解决该行业棘手问题开辟出一片新的蓝海。
 本书探讨了未来若干年将对商界、医疗、零售、营销、金融等领域产生颠覆性影响的智能技术和演进趋势。
 本书可供企业管理人员及研究人员参考、阅读。
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