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从需求到产品0岁产品经理进阶之道主要针对刚入职的初级产品经理，从贴近工作状态的场景切入，对各阶段的知识点进行分类总结，旨在提供一套经过实践检验的产品方法论，为读者从初级产品经理成长为产品经理奠定坚实的基础
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编辑推荐

人人都是产品经理、起点学院特别推荐 

人人都是产品经理专栏作者权莉（小Q聊产品）倾力打造 

Wi-Fi万neng钥匙联合创始人李磊 

利欧数字网络副总裁杨桦 

极米科技联合创始人兼CMO杨蓉 

人人都是产品经理创始人兼CEO老曹 

优客工场CEO 张鹏 

《中国企业家》杂志总编辑 王月平 

SBC 中国项目总监 Erik Ackner 

灵析智慧公益平台联合创始人 2017福布斯中国30U30 彭微 

联合推荐 

如何使你的产品具备黏性，持续被用户使用？ 

如何让你的产品变现，带来经济效益？ 

《从需求到产品》提供从需求挖掘、分析到推动项目实现的初级产品经理实战方法论

内容提要

书中提炼的方法和案例涵盖初级产品经理工作的方方面面，从基本技能到思维方式，从需求管理到产品规划定义，从框架选型到流程梳理，从工作模块拆解到案例剖析，用具体且贴合实际工作场景的内容，还原真实的产品工作方法及实践案例，既有方法论的输出，又有案例的实战进阶，是一本从需求挖掘、分析到推动项目实现的初级产品经理实战指南。

作者简介

权莉 

拥有7年互联网产品经理经验。曾担任新浪微博事业部、Camera360产品经理，参与新浪阅读等产品的设计与规划。曾担任麦子学院产品部经理，带领超过10人的项目团队。现“货车帮”，参与GMV过亿的产品线，带领团队完成公司战略转型。 

长期运营个人微信公众号“小Q聊产品”，是“人人都是产品经理”论坛专栏作者，发文60多篇，累计阅读量83万+，订阅量2000+。曾荣获“2017人人都是产品经理年度作家评选”中“受认可作家奖”荣誉称号。

一流的产品经理必须掌握以下5种软技能

（1）学习新鲜事物的能力。这是产品经理必备的基本能力。产品经理必须要对自己负责的产品及相关行业，乃至整个互联网行业保持敏锐的嗅觉，要不断尝试各种新鲜应用，接受各种新的理论。所以要做好产品经理，学习能力尤为重要。产品经理必须不断学习，提升自我。

（2）超强的执行力。这是产品经理需具备的最关键的能力。产品经理需要建立完善的工作流程并做好事项管理。同时，需要聚焦所负责的产品线和产品模块，耐心、用心地锻炼自己的基本功，凡事都要亲力亲为。这样才能更了解用户，更熟悉公司的工作流程。

（3）统筹资源的能力。这里的资源包括项目资金、软硬件配套资源、人员。一款产品从0到1，需要多部门的协作。因此，产品经理在面对用户、领导、同事的时候，要学会使用不同维度的沟通技巧统筹各部门资源，对于开发时间管控、项目质量把控、各个环节的沟通，也需要技巧和方式。另外，将内容、功能和美学融合起来，并产生最终的设计，也需要产品经理拥有较好的资源统筹能力。如何做好统筹规划，并学以致用，我们将在第3章重点讲解。

（4）逻辑分析能力。从需求到产品落地，产品经理会面对大大小小的问题，需要进行客观分析。产品经理切忌过度关注创意，而应该加强逻辑分析能力，注重实干。相关内容详见第5章。

（5）业务分析能力。包括战略目标分析、产品架构设计、信息架构设计、用户体验设计、用户调研分析、用户需求挖掘、项目管理等。产品经理一定要熟悉用户，理解市场及行业，对其需求和功能做出正确的判断。相关内容详见第6章。

学会“硬”本领

要想从产品专员、产品助理，逐步成长为一流的产品经理，除了要掌握5种软技能之外，还应具备5项实操技能。请永远记住，实践是检验真理的唯一标准。赶紧行动起来吧。

（1）前期调研。包括行业分析、市场调研、竞品分析、用户调研。通过前期调研，产品经理才能深入行业，理解业务流程、市场背景、公司的商业模式。

（2）项目跟进。包括对产品规划、运营需求、项目人员规划（如对开发、测试、运营、推广各环节人员的工作计划安排与实际进展应及时讨论与反馈）的把控。通过项目跟进，了解前后端技术、不同需求的技术实现难度，进而评估产品的技术开发成本。

（3）产品设计及实现。具体包括绘制流程图、信息架构图、结构图，设计原型，提交需求列表、功能列表、测试用例，跟踪用户反馈。

这里的“产品设计”包含功能设计、交互设计、视觉设计。

（4）运营推广。具体包括活动组织、业务指标分析、数据分析。

产品经理应当学会针对需求和目标策划活动，通过数据分析来监控活动效果并适当调整活动。

（5）项目迭代。根据需求进行项目迭代、迭代进度跟进和项目总结。迭代周期的长短取决于用户群需求。

一流的产品经理通常拥有如下几点特质

（1）能完美地平衡用户需求和公司战略，能站在全局的角度去看产品，了解市场、产品、生产线和竞争情况：

（2）敏锐地感知用户需求与市场变化，并总结产品功能，引导团队将重点放在收益和客户身上；

（3）拥有极强的主动学习能力，善于总结并乐于实践；

（4）掌握多种技能，在相关工作的各个环节中都经得起考验；

（5）能够协调各方面资源，调动团队积极性，高效率完成产品选代。

切记，不能当一个“拍脑袋”的产品经理！
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