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城市综合管理服务平台技术标准的主要技术内容是：1.总则；2.术语；3.平台要求；4，数据库要求；5.数据共享和交换接口；6.基础环境；7，平台建设和验收；8.运行维护。



总则

1.0.1 为指导各地构建“横向到边、纵向到底”的城市综合管理服务工作体系，规范国家、省级和市级城市综合管理服务平台建设和运行管理，增强城市管理统筹协调能力，提高城市精细化管理服务水平，制定本标准。

1.0.2 本标准适用于城市综合管理服务平台的建设、验收、运行和维护。

1.0.3 城市综合管理服务平台建设应以需求为导向，坚持因地制宜、统筹规划和集约高效的原则，并应充分利用现有城市管理信息化基础设施。

1.0.4 城市综合管理服务平台由国家平台、省级平台和市级平台三级组成，并应符合下列规定：

1各级平台应建立综合性城市管理数据库；

2各级平台应通过国家电子政务外网等，实现上下级平台之间联网互通、数据同步和业务协同；

3各级平台应支撑管理机构能够参照城市综合管理服务评价指标体系开展服务评价工作。

1.0.5城市综合管理服务平台的建设、验收、运行和维护应符合国家保密和网络信息安全规定。

1.0.6 城市综合管理服务平台的密码使用和管理，应符合国家密码管理规定。

1.0.7城市综合管理服务平台建设和运行管理除应符合本标准外，尚应符合国家现行有关标准的规定。

国家和省级数据库要求

国家和省级综合性城市管理数据库应包括业务指导、监督检查、公众诉求、舆情监测、市级平台上报和综合评价等数据，可根据实际需要拓展数据建设内容。

业务指导数据应包括下列内容：

城市管理法律、法规、规章、规范性文件和标准规范；

城市管理体制机制；

城市管理行政执法职责、配置、范围和查处情况；

城市管理典型案例和专项行动情况。

监督检查数据应包括国家或省级平台布置的重点工作任务及处理结果反馈信息。

公众诉求数据应包括12319公众服务号收集的投诉、咨询、建议等。

舆情监测数据应包括从公共网络信息平台和平面媒体获取的与城市管理相关的舆情。

市级平台上报数据应包括本标准第4.2节规定的内容。

综合评价数据应包括开展城市综合管理服务评价工作所需的评价指标数据、评价过程数据和评价结果等。

运行环境

各级平台建设和运行应包括网络、服务器、存储及备份设备、安全设备、呼叫中心、操作系统和数据库管理系统等，并应充分利用、整合和共享现有的软硬件资源。

各级平台建设和运行宜使用云计算中心提供的运行环境，可按现行国家标准《数据中心设计规范》GB 50174、《计算机场地通用规范》GB/T 2887和《计算机场地安全要求》GB/T 9361的规定自建机房提供运行环境。

各级平台软硬件资源应根据平台访问量、吞吐量和存储量预留拓展空间。

城市综合管理服务平台技术标准电子版PDF下载截图




暂无相关文章




          


          
                  城市综合管理服务平台技术标准
              

    
    
    
  相关推荐
	
                  
                    

                    
                      《错觉心理学：从理解错觉到启发创新》博・洛托_文字版_pdf电子书下载

                      

                    

                  
                
	
                  
                    

                    
                      正义从哪里来熊逸pdf下载-正义从哪里来在线阅读免费版

                      

                    

                  
                
	
                  
                    

                    
                      创新者的路径pdf在线下载-创新者的路径pdf电子书免费版

                      

                    

                  
                
	
                  
                    

                    
                      认知行为疗法进阶郭召良在线阅读-认知行为疗法进阶PDF电子书下载免费版

                      

                    

                  
                
	
                  
                    

                    
                      华为传 发展历程与八大战略行动豆瓣-华为传 发展历程与八大战略行动PDF电子书下载免费版

                      

                    

                  
                


        
      评分及评论

      
        
                      
              无用户评分

            

          
          
            
              
              
            
            
              
              
            
            
              
              
            
            
              
              
            
            
              
              
            

                          来评个分数吧

                      

        

        
          	
                5 分

                
                  
                

                0

              
	
                4 分

                
                  
                

                0

              
	
                3 分

                
                  
                

                0

              
	
                2 分

                
                  
                

                0

              
	
                1 分

                
                  
                

                0

              


        

      

    


    

	Comments

	
	
			
		 取消回复

                
         

                
         

                
         
 在此浏览器中保存我的显示名称、邮箱地址和网站地址，以便下次评论时使用。

提交 



	

		


	
    
      
        
        
    热门排行
	
            
              

              
                  认知觉醒:开启自我改变的原动力pdf下载-认知觉醒全文免费阅读完整版

                  作者: 

                  

              

            
          
	
            
              

              
                  原则电子书下载pdf中文版

                  作者: 

                  

              

            
          
	
            
              

              
                  臣服实验电子书下载-臣服实验电子书PDF繁体版

                  作者: 

                  

              

            
          
	
            
              

              
                  博弈论冯诺依曼在线免费阅读-博弈论冯诺依曼PDF+epub+txt电子书下载完整版

                  作者: 

                  

              

            
          
	
            
              

              
                  图解阳宅十书免费下载-图解阳宅十书pdf全白话文版

                  作者: 

                  

              

            
          


        
              

    

  









  
  
    
      
              
          © 2024 pdfzyk        

                    湘ICP备20013579号
                


    
      
      
        	计算机类
	学习教育
	励志职场
	心理学科
	经济管理
	医学养生
	历史文化
	文学小说
	生活百科
	社会科学

      
      












  
    

          
        
                  
      
        
      
    
  



