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数商：工业数字化转型之道以领先数字化转型企业为蓝本，以企业家独特的视角展现数字化转型的变革历程， 深度剖析20余家数字化转型企业在实战中总结出数字化转型铁三角，帮助更多企业实现数字化转型。
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内容简介

中国经济要朝着质量变革、效率变革、动力变革的高质量发展方向迈进，核心是供给侧结构性改革，这是我国制造业面临的*大考验。

进行数字化转型是工业抓住数字时代的机遇，实现飞速发展的必要手段，而这也正是打造中国全球竞争新优势的战略关键所在。中国工业数字化转型势在必行，任何一位传统制造的企业家都在面对数字化转型这个躲不过的必答题。

《数商：工业数字化转型之道》从企业家的视角，基于中国工业企业的数字化转型现状总结出“数字化转型铁三角模型”，帮助企业在数字化浪潮中从技术与数字化运营体系、战略与数字化商业模式和人才与数字化组织能力三方面着手，进行数字化转型。本书详细阐明了技术、战略和人才之间的动态关系，助力中国工业企业实现数字化转型。
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作为企业家精神引领的职业经理人，带领100%本土团队，坚定“信任=责任”的发展理念，致力于打造“最中国”的德国企业；提出数字化转型铁三角理论，引领企业数字化转型之路，实现传统业务与数字化新业务并驾齐驱；架起中德合作桥梁，全力推进工业4.0和智能制造从概念到现实，发起成立智能战略推进联盟和共创会生态组织，全方位打造数字工业时代的智能产业生态。
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书籍目录

目录

推荐序　步上制造业数字化转型之路

自序一　助力企业家成为数字工业时代的数商

自序二　吾道：一以贯之

第1章　数字化进入中国时刻 / 1

一个极其不寻常的标志性变化 / 1

借助中国数字化的领先优势 / 6

争相踏上数字化列车 / 12

不做数字时代的“马车商” / 22

关键发现 / 23

第2章　数字工业时代呼唤“数商” / 24

工业数字化需要领军者：数商 / 24

企业家要做数字化转型的“船长” / 29

企业家才能重新分配好“奶酪” / 31

企业家才能让企业避免陷入“烟囱式”陷阱 / 33

企业家才能率领工业企业重获新生 / 34

正在路上奔跑的中国数商 / 36

关键发现 / 36

第3章　数字化转型铁三角 / 38

一切从客户价值出发 / 39

数字化转型是系统工程 / 43

数字化转型铁三角 / 52

关键发现 / 57

第4章　技术与数字化运营体系 / 59

企业家需不需要懂数字化技术 / 59

传统工业运营体系的挑战 / 61

传统制造业运营体系的数字化之路 / 63

企业家与数字化技术 / 66

数字化运营体系的全价值链升级 / 79

关键发现 / 92

第5章　战略与数字化商业模式 / 93

企业应该什么时候制定数字化战略 / 93

数字工业时代的战略重塑 / 94

数字化转型方法论 / 99

打造数字工业时代的商业模式 / 110

关键发现 / 123

第6章　人才与数字化组织能力 / 124

数字化转型需要数字化组织能力的保障 / 125

搭建“全员数字化”人才体系 / 127

精准选择数字化人才 / 140

舍得激励数字化人才 / 148

扁平化与网络化的组织结构 / 156

开放、创新的组织文化 / 162

关键发现 / 167

第7章　数商领导力的六项修炼 / 169

领导力：数商跑赢生存之道的加速器 / 169

数商领导力的六项修炼 / 172

数商：带着使命前行 / 184

数商自测 / 188

关键发现 / 190

第8章　数字工业领军企业的成功实践 / 191

徐工：从老国企到数字化企业的领军者 / 191

南钢：挺起智能化的“钢铁脊梁” / 201

合心：降本增效是数字化转型的核心价值 / 208

利驰：从软件公司到工业互联网企业 / 216

跋　一代人的使命 / 224

数商说 / 230

参考文献 / 238

本书评价

《数商》以制造业实践为蓝本，站在帮助企业家成功引领组织变革的视角，提供了数字化转型的驱动力、思维模式、实现路径和典型案例，从系统认知、能力打造和工具应用等方面为企业家提供了助力。数字工业新时代，让我们在*好的时候主动改变！

——方洪波　 美的集团董事长

数据驱动能力在数字工业时代已成为所有制造业竞争力的典型标志。《数商》全面给出了企业数字化转型的路线图和方法论，强调企业在数字化视角下的商业模式、运营体系和组织能力的铁三角关系，同时通过典型的成功应用案例指出企业在数字化转型中所面临的挑战和机遇。本书为企业家重塑数字化思维和实践提供了新的助力。

——褚 健　 中控集团创始人

疫情下国家第一次把充电桩提升到了国家战略的*高级别“新基建”，成为国家七大新兴战略产业之一，我理解的新基建，就是具有数据、信息及物联网属性的新型基础设施。《数商》基于企业实践，结合中国式的基因和数字化智慧，给中国工业企业数字化转型带来不一样的启迪。

——于德翔　 特锐德董事长

能否尽快具备数据内驱力，是数字工业时代企业的分水岭，不管是否情愿，我们必须选择！

——朱兴明　 汇川技术董事长

互联网时代的数字化，是对事物进行结构化描述的微观新定义，使人们更容易系统分析事物构成及变化的本质，再现事物客观规律。《数商》真正揭示了如何用高维数字思维让战略与商业模式充满丰富的想象力，通过数字赋能让技术与运营变得更强大，同时又提醒人们商业的本质和数字战略需要与数字工业时代变化的人和组织相适应，人和组织的变革才是真正推动数字化转型走向快车道的源动力！

——武 钢　 金风科技董事长

以数字化为引擎的新技术、新模式，正在重塑全球制造业的格局。为实现高质量、高效率、高效益和可持续发展，企业家必须拥抱数字化技术，以“产业数字化”为抓手，为用户提供智能化产品与服务，坚持开放、共享、共建的理念，构建数字化转型“同盟军”，共创新时代、新实业、新生态。《数商》将带领更多企业家探索新旧动能转换的新路径，值得每位企业管理者细细品读。

——王 民　 徐工集团工程机械有限公司董事长、党委书记

工业企业家的迷茫和焦虑

这些年，我参加了很多论坛和会议，接触到很多企业和企业家，有的企业处于生存的边缘而备感无奈，有的企业手握资金却遭遇发展瓶颈，有的企业渴望数字化转型却充满焦虑和迷茫。

（1）眼花缭乱的数字化技术层出不穷，但不知数字化转型从哪儿入手，不知道如何将技术和数字化运营相融合，进而提升组织的运营效率。

（2）在众说纷纭的数字化转型中，缺乏前瞻的、系统的思维，孤立地看待某些因素，从而跌入诸多误区：认为数字化转型完全是技术工作，就是发展电商业务模式，只是管理者的事，可以完全交给外部技术公司实施，甚至认为数字化转型就是凡事必数字化等。

（3）没有完全弄清楚自身的战略定位就贸然出发。我是谁？我的客户是谁？我如何为客户创造价值？没有清晰的战略和数字化业务模式。

（4）缺乏对人才的重视和组织能力的打造，缺乏数字化的文化和领导力，无法支撑技术与数字化运营体系和战略与数字化商业模式。（5）很多企业家过去的经营一直很成功，到现在经营状况似乎也还不错，但面对周遭层出不穷的成功故事不知如何应对与借鉴。事实上，企业家的焦虑和迷茫可能远不止这些，这更让我意识到工业企业家迫切需要数字化转型的系统认知和实践方法论，我希望能借此机会与大家交流并分享自己的浅见，在某种程度上避免大家走弯路。
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