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编辑推荐

川普當選、英國脫歐不是民主政治的選擇，

而是「劍橋分析公司」的精心算計！

當大數據、心理學成為武器，

選民變成操弄工具，

我們該如何抵擋民粹風暴的強勢逆襲？網路選戰未來又將如何不斷撕裂民主？

「劍橋分析公司」前業務總監布特妮．凱瑟，**手公開數位選戰的操作內幕！

川普*不想看到的爆炸性回憶錄，首度揭露川普陣營與俄羅斯、「劍橋分析」的三方合作

歐美資訊戰的前車之鑑，台灣面對網路戰爭的必讀好書！

繁體中文版**收錄「劍橋分析公司．全球客戶分布圖」

售出13國版權，讀者熱烈期待（德、西、荷、意、日、英、韓等多國）

電影改編版權洽談中

「劍橋分析公司」知道你按讚了什麼，知道你買了什麼，知道你恐懼和害怕什麼。

他們比你還了解你自己。

*重要的是，他們知道如何操縱你。

2014年，本書作者布特妮．凱瑟進入「劍橋分析公司」工作，這家公司即將顛覆全球選舉生態，他們擁有特殊的技術，能夠透過投放特定資訊，誘導選民做出特定的投票選擇。

3年的內部經歷，讓布特妮．凱瑟看到大數據如何被用作選戰武器，成功煽動選民對希拉蕊的仇恨和不信任；她也看到了美國極度鬆散的個資保障法規，如何對隱私和民主構成巨大威脅；她更看到了「政治顧問公司」一再突破道德底線，違法替候選人競選。

這一次，她決定暫拋人身安全，親自現身爆料……

内容简介

#脫歐公投? #餵食恐懼? #健保破產

脫歐公投是「情緒」的戰爭，

我們發現要贏得選票，渲染恐懼比任何武器都有效。

劍橋分析的廣告只要散布英國一旦留歐，

國民健保可能破產、移民和恐怖份子湧入邊境，

就能誘導選民投給脫歐。

#新式心理戰? #仇恨選舉? #印尼、哥倫比亞、奈及利亞、千里達

劍橋分析利用兩大機密技術：

「心理圖像分析」、「行為精準鎖定」，

在印尼，製造了一場青年運動，推翻執政31年的獨裁者；

在哥倫比亞，運用當地人的驕傲感，成功推舉腐敗領袖；

在千里達，操作族裔認同，讓印度裔候選人成功當選。

25年來，我們在50多個國家，

一次又一次磨練「操弄人心」的伎倆……

#數位操縱? #網路選戰

你在數位領域的所有足跡：

*消費紀錄、Siri對話歷程、GPS定位位址、正在看什麼書籍……

劍橋分析都買的到。

我們擁有相當於2.4億人的個資。

只要用「OCEAN計分法」歸納這些數據、分析你的政治偏好、找出觸發你的情緒開關，

我們就能決定你的投票對象。

#川普? #希拉蕊? #狡猾的騙子

劍橋分析瘋狂購買Google關鍵字，

讓希拉蕊的前幾名搜尋結果充斥「狡猾」「騙子」等資訊，

成功讓中間選民不出門投票，

讓希拉蕊票倉──美國黑人投票率創下20年來*低，

更讓搖擺州選民投給川普的意願提昇3.9％，投給希拉蕊的意願降低4.9％，

一舉替川普拿下*大搖擺州……

#Facebook、Google、Twitter? #假新聞幫凶

「劍橋分析」光是在數位廣告上，就支出高達1億美金的經費，

創下美國史上*高競選金額，其中大部分流向Facebook。

我們更砸大錢做網路原生廣告，

將「偏頗資訊」偽裝成中立客觀的「新聞報導」，徹底撕裂民主社會。

美國人民成了網路戰爭的受害者，

馬克．祖克伯卻靠這種事大撈了一筆。

至今，「網路選戰」仍在侵蝕著所有民主國家的選舉機制，包括台灣……
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這間餐廳很舒適，一進門就能感覺到上方明亮的燈光，映入眼簾的 是白色木地板和米色牆壁，而牆上整齊地掛著日本藝術品。我走到桌 邊，打量著我一直在外面看著的那個人。他剛好講完了電話，於是切斯 特把我介紹給他認識。 現在我能近距離觀察他，我發現尼克斯根本不是典型的梅菲爾商務 人士。他有一種英國的「貴族感」（posh）：衣著看起來完美無瑕又正 統。他穿著一套訂制的深藍色西裝，一條絲織領帶打在上過漿的襯衫領 口，他從頭到腳都是正統薩佛街（Savile Row）的風格，而皮鞋也是擦得 閃閃發亮。在他身邊有一個磨舊的真皮公事包，上面有一把老式的銅 鎖，這看起來像是他祖父傳給他的。雖然我是純正的美國人，但我從高 中畢業後就一直在英國生活。所以當我看到一個英國上流社會成員的時 候，我一眼就能認出來。 但其實，我更想把亞歷山大．尼克斯歸類為「上上流」階級 （upper-upper crust）。他看起來有英國貴族寄宿學校的派頭（後來得知他 念的就是著名的伊頓公學[Eton]），他的毛髮修剪整齊，配上鋒利如箭頭般 的下巴，略微削瘦，看起來不是會花任何時間在健身房的人。他的眼睛 引人注目，瞳孔是不透明的亮藍色；他的膚色光滑幾乎沒有皺紋，看起 來好像他的生命中從來沒有出現過什麼需要擔心的事。換句話說，他的 臉就是特權階級的象徵。當他在這間倫敦西區的餐廳裡站在我面前時，我很容易就能想像到他戴著頭盔，騎著一匹飛奔的馬球小馬，手裡拿著 特製木槌的畫面。 我試著猜測他的年齡。如果他真的像是切斯特所說的那麼成功，那 麼他很可能比我大至少10歲。他的姿勢挺拔而有自信，但同時又顯得有 些放鬆，這些姿態似乎透露了他中年早期的人生，那裡頭有些貴族式的 生活，又夾雜著一點菁英主義。尼克斯看上去好像是含著金湯匙出生的 人，但如果切斯特是對的話，他善用了他的金湯匙，但最後還是靠著自 己的能力獨立生活。 尼克斯熱情地跟我打招呼也熱情地和我握手，就好像把我當作是老 朋友一般。他們訂的大桌位子很隱密，當我們走到位子坐下來時，尼克 斯很快又很有禮貌地將注意力轉向切斯特的另外兩位朋友，繼續進行他 們在我到達之前的對話。 帶著些許的加速，尼克斯開啟了推銷模式。我自己也經常這麼做， 所以我很清楚那是什麼狀態。畢竟，為了在經濟上支援自己完成學業， 我自修學會了如何向客戶推銷自己所能提供的顧問服務。但是，我可以 看出尼克斯在這方面是多麼熟練。我既沒有他一半的魅力，也沒有他一 半的經驗，當然也沒有他的優雅。他的話術就像他那雙昂貴的皮鞋一般 閃閃發亮。 我聽著他滔滔不絕講起他公司悠久的歷史。SCL公司成立於1993 年。從那時起，這家公司已經參與了200多次的選舉活動，並曾在全世 界大約50個國家進行國防、政治和人道援助計畫。當尼克斯一一列出這 些國家時，聽起來就像是聯合國小組委員會的名單：阿富汗、哥倫比 亞、印度、印尼、肯亞、拉脫維亞、利比亞、奈及利亞、巴基斯坦、菲 律賓、千里達及托巴哥（Trinidad and Tobago）等等。尼克斯告訴我們， 他已經在SCL公司工作了11年。
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