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《零售的本质》目录

1.1 以四十周年为界，走向第二阶段

1.2 毫无经营经验的新人团队

1.3 颠覆“便利店成长界限说”

1.4 创立“第二商品部”的构想

1.5 追求独特性和创新性

1.6 越是创新的事物越会遭到反对

1.7 确立明确的概念

1.8 创造新型便利店

1.9 从“有你真好”到“又近又方便”

《零售的本质》推荐理由

为什么现在的人们越来越需要便利店？街头巷尾随处可见的便利店里隐藏着哪些商品开发与经营法则？未来，我们对“便利”的想象是什么？本多利范先生亲述年销售2亿颗饭团的便利店经营传奇。

何广川作序并倾情推荐，并带给读者阅读本书全新的视角。

便利店终将彻底改变我们的生活，揭开隐藏在零售业里的商业机密，打开通往新零售的大门。

《零售的本质》作者简介

本多利范，1977年，进入日本7-11，以董事会成员身份建立“单品管理”“假设检证结构”“物流、信息系统”等当今便利店产业的核心经营策略。

1998年，以乐天集团专务董事的身份被邀请到韩国，重振经营陷入危机的韩国7-11，并于2001 年成功让韩国7-11扭亏为盈。

2003 年，任Sugi 药店专务董事。

2005 年，任Laox 社长兼营业本部长，在基金资本下进行公司重建。

2008 年，任am/pm执行副社长。

2009 年，任am/pm社长。

2010 年，任FamilyMart 常务执行役员。2015 年，任FamilyMart 董事专务执行役员，兼任食品以及物流、质量管理部门总长。2017 年，任FamilyMart 董事专务执行役员兼社长助理。
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