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腾讯管理法pdf电子书是作者刘彦君写的关于腾讯企业运营的书籍，主要讲述了腾讯公司的企业文化独特之处，以及值得学习的科学的管理体系，从腾讯管理层，内部人才管理等几个方面描述。

[image: 腾讯管理法pdf]

腾讯管理法pdf内容提要

从1998年开创到成为世界级互联网巨头，腾讯公司的管理文化在其发展道路上起到了至关重要的作用。从创业之初秉持的创业合伙人体系，重视员工个体的自由与明确的责任，到无上下班时间、无称呼等级的理念等，无一不体现了腾讯的企业管理模式源自于互联网，同时又不断随着互联网产业的变化而更新的发展规律。其管理理念既做到了与时俱进，又做到了结合企业的自身情况，也因此形成了一套值得当代互联网企业学习和借鉴的独特管理体系。

本书向读者完整地呈现了腾讯管理法形成的各个细节，系统化地带领读者了解其管理之道背后的秘密。全书以管理体系为基点，研究、梳理为企业注入新生命力的组织架构调整策略，并从内外维度剖析企业管理的经验与方法，同时重点介绍腾讯企业管理的八大特质，全方面解析腾讯公司的管理法则。

腾讯管理法pdf作者简介

刘彦君，“考拉看看”签约作者，曾主编《川越食空》、《新意成都》等图书。长缨传媒CEO，品牌营销策划人，自由撰稿人。曾供职于中国新闻社四川分社，长期跟踪报道中石油、中国电建、西门子等世界五百强公司，擅长宏观叙述，洞察商业规律。曾参与策划、报道“2013成都财富全球论坛”、“2016年G20财长和央行行长会议”等重大新闻，深入研究经济新发展。

黎明，财经、人文社科作家，“考拉看看”签约作者，常年活跃于知乎、豆瓣、天涯、36氪等平台，对企业管理、商业历史有着始终不渝的痴迷，有着述凡数十万言，代表作品有《马克·扎克伯格传》《互联网思维》《改革大佬王安石》等。
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第一章 腾讯管理层：组织背后的力量

腾讯“总办”的领导力哲学

马化腾：温和谦逊的腾讯“掌门”

刘炽平：国际化视野管理者

任宇昕：“职业”COO

腾讯应对高管离任之道

第二章 拥抱变化：腾讯的管理架构调整

2002年，从混乱到清晰

2005年，从自我生长到战略布局

2012年，打破组织，布局六大业务

2013-2014年，加速管理迭代

拥抱组织变化

第三章 内部人才管理：民主多元，听见不同的声音

从1到n

人力资源架构

人才从招聘开始

管好程序员

腾讯大学

飞龙计划

激励和惩罚

第四章 外部关系：“一棵大树”变成“一片森林”

用户管理：以用户价值为依归

与投资对象：只求共生，不求拥有

与投资人：真诚、稳定、简单

公益关系：用科技管理爱心

激活合作伙伴

第五章 管理文化：穿透表象见真经

赛马机制

从家文化到企业文化

自我管理的主人翁意识

高容错率

战略指导决策

邮件管理

从集中到均衡

快速调整

第六章 管理目标：自由地失控

一个企业，一个宇宙

自由之光

在失控中变形

没有马化腾的腾讯还是腾讯吗？

两种结局
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