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马云内部演讲pdf电子书是作者希文洗的关于马云演讲的书籍，主要讲述了马云对于创业，建立理性自我，创建团队，以及维系客户等等方面的观点和想法，有助于年轻人学习借鉴。



马云内部演讲pdf内容提要

本书通过对马云的演讲与对话内容进行精筛与深入分析，不仅阐述了他在阿里巴巴发展的关键阶段的想法和目标，还深入挖掘出马云成功背后的眼光、胸怀和战略，书中包含大量最新演讲内容(至2016年)，让读者能与时俱进地全面领略马云的智慧与魅力！

马云内部演讲pdf精彩内容

1995年我发现互联网有一天会改变人类，可以影响人类的方方面面，但是谁可以把它改变掉，它到底该怎么样影响人类？

这些问题我在1995年没有想清楚，但是隐隐约约感觉到这是将来我想干的。回来以后也非常的艰难，我请了24个朋友到我家里，大家坐在一起，我说我准备从大学里辞职，要做一个互联网，叫“Internet\\"。那个时候互联网不叫互联网，那个时候把它翻译成因特耐特。因为自己不懂技术，所以我花了将近两个小时来说服24个人，说这是一个很有意思的事情。

两个小时以内，我肯定没讲清楚，什么是互联网，他们肯定也听得糊里糊涂。两个小时以后，大家投票表决，23个人反对，1个人支持，大家觉得这个东西肯定不靠谱，别去做那个，你电脑也不懂，而且根本不存在这么一个网络。

但是我经过一个晚上想了，第二天早上我决定我还是辞职去实现我自己的梦想。为什么是这样呢？我发现今天我回过来想，看见很多游学的年轻人是晚上想干条路，早上起来走原路。晚上出门之前说明天我将干这个事，第二天早上仍旧走自己原来的路线。如果你不去采取行动，不给自己的梦想一个实践的机会，你永远没有机会。所以我稀里糊涂走上了创业之路。

马云内部演讲pdf章节预览

第一章阿里巴巴不是一个简单的梦想，更不是幻想

坚持理想，使之变为现实

做一份喜欢的工作就很好

给自己的梦想一个实践的机会

不要忘记对梦想的坚持和执着

第二章创业应该带着一点使命感

目标使命是鼓励我们走下去的动力

为自己的使命和目标面自豪

让天下没有难做的生意

坚守使命才能让我们走得更远

“首富”的“富”是“负责任\\"

第三章建立理性的自我，找寻正确的方向

真正值钱的东西是脚踏实地

做正确的事，正确地做事

达到“建立自我，追求忘我”的境界

经历过磨难的企业更强太

第四章伟太的企业都有一个灵魂

创造“微笑文化”

靠“整风运动“确定共同目标

缺少文化的企业没有灵魂

价值观是任何企业都一定要有的东西

要有一个统一的价值观

第五章创业，就是要去成为一个开拓者

每个人都有属于他自己的机会

创新不是设计出来的

标新立异，永远不做太多数

员工不断学习，企业才能持续成长

强调创新，但更强调实用的创新

第六章小成功靠个人，大成功靠团队

平凡的人，聚在一起做韭凡的事

任何人的成功都离不开他所在的团队

团队是很难被复制的

对破坏团队的存在绝不容忍

团队内部要有一个好的沟通氛围

第七章让人才在阿里巴巴增值

要把钱投在员工身上

激励员工的机制是最有效的

找最合适的而不是最优秀的

员工不是越多越好

第八章永不放弃，没有放弃就不算是失败

扛下困难，就会有机会

困难的时候要鼓励自己

放才是最太的失败

不要害怕犯错误

第九章选择去打败更优秀的对手

宁可战死，也不能被吓死

商场并不完全等同于战场

碰到优秀的对手是一种幸运

不要小看自己的对手

第十章变化对每一个人来说都是机会

拥抱变化，创造变化

为应对变化而做好准备

在时代的变化中把握机会

更新知识去适应新的变化

要对这个变化的时代抱有感激之情

第十一章从客户的鱼度出发，把服务做到最好

永远把客户放在第一的位置

创业不仅仅是为了赚钱

只有服务是最昂贵的

不但要免费，还要比收费做得更好

第十二章去发现一个更适合自己的模式

互联网的文化是一个生态链

"小”是电子商务的重要趋垫之一

看得清的模式不一定是最好的模式

浊破传统的思维观念

第十三章县有远见的创业者才能获得成功

要有远见，要看到美好的东西

没有很好的思想，没有办法把企业做太

领导者要有眼光、胸怀和实力

用不同的眼光看待未来

发挥出事物潜在的优势

第十四章诚信也是一种财富，诚信还能创造财富

丢什么也不能丢诚信

成功离不开信任

让诚信创造更多财富

最终决定胜负的是诚信
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