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互联网时代，粉丝决定了企业成败，粉丝运营已成为新时代自媒体和企业的战略举措。《粉丝经济学》以最经典的案例巧妙地剖析了将粉丝变为真金白银的秘密。小编给大家带来了粉丝经济学的电子书，感兴趣的就快来下载吧
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编辑推荐

年轻人的时代是粉丝的时代，也是所谓网红的时代。“吸粉力”就是“吸金力”，只要拥有了粉丝，未来总会有变现的一天。从流量经营到客户经营，从卖货时代到品牌时代，

从商品时代到粉丝时代，未来缺乏品牌、缺乏粉丝认可的商家，生存空间将会越来越小。

自媒体时代如何经营粉丝并转化为庞大消费群？苹果、韩都衣舍、三只松鼠 、小米 ，众多著名品牌与超级旺铺大获成功的运营新模式。

内容简介

粉丝经济是当前互联网经济下独特的经营方式，通过产品和恰当的营销，形成一个庞大的固定消费群，这个群体就是粉丝群。著名的企业案例有苹果公司的“果粉”和小米科技的“米粉”。

可以说依赖这些庞大的粉丝，两家科技公司因此获得飞速的发展。如何形成自己的粉丝，如何有效运用粉丝的力量，如何通过粉丝的互动创新与完善产品，这些知识和技巧是互联网时代必须掌握的。

本书融汇业界专家的思想和观点，结合丰富的案例，把粉丝经济的意义与经营方法深入浅出地介绍给读者，希望对从业者有帮助。

作者简介

黄钰茗

销售实战管理专家

销售实战技能训练导师

销售团队建设专家

身心灵训练导师

企业运营实战教练

CCTV《奋斗》栏目特邀点评嘉宾

书籍前言

在如今的移动互联网时代，人人都是自媒体，人人都有自己的粉丝，这也使得粉丝经济逐渐成为这个时代经济浪潮中的最强音。其实，粉丝经济最根本的内容就是品牌社群。这是一种非常典型的社群思维，即必须先通过社交建立起自己的粉丝群，然后才可以在市场上占据席位。反之，如果没有粉丝，在未来就必然没有市场！

无论是粉丝经济，还是社群思维，最根本的内容都是社会化用户

关系管理。大多数企业或品牌已经习惯以盈利为目的，这样往往会导致忽略以忠诚和紧密联系作为回报的社会资本。从普遍意义上讲，品牌效应必须要为企业盈利并赢得消费者的信任——这两者是最基本的企业需求。说得更具体一些，盈利在会员、积分和各种交易之中产生；信任在粉丝、关系和良好的囗碑之中产生。二者相辅相成、缺一不可。如今很多企业都开始运用粉丝经济的理论来解决盈利和信任问题。

逐渐兴起的自媒体也将成为粉丝经济的重要组成部分。在当今个体影响力越来越大的时代背景下，一个品牌企业不仅能通过传统的广告宣传发出声音，还能利用正不断走向兴盛的自媒体进行广播。在这样的品牌机制下，用户，特别是微博大号也开始通过自媒体的形式进行信息传播。

当然，粉丝经济需要保持持续经营，不能一蹴而就。而在企业的运营过程中，必然会积累海量的碎片化和移动化的数据，这些数据对粉丝细分、个性化私人定制等工作将会起到决定性作用。但是身处这样的时代，我们到底是应该垂头丧气还是欢呼雀跃

呢？没有人可以给出绝对正确的答案。我们只有不断地与时俱进，去学习与尝试新思维和新趋势，才能走得更长远。

粉丝经济时代的游戏规则正在改变，以前各个行业共同总结出来

的方式方法，到如今有很大一部分已经不再适用。与此相对应的是，在传统厂商将大量的心思花费在渠道、代理和分销等这些冗长且极耗注意力的事情上时，新玩家在最初就已经放弃了外部渠道，全部都由自己来运营和销售。两种做法最大的区别是：传统厂商基本都是将所有人当作目标受众，总是竭尽所能地去占领渠道，这会造成众多资源及利润消耗在渠道上；新玩家在最初就做好了受众细分，然后竭尽所能、集中精力地打造更生动、更鲜活并且富有个性的产品。

后者一种小聪明，也是一种大智慧。因为任何商品都不可能满足所有人的需求，所以在一开始就应该进行区分，然后使用以点带面的方法，将自己的产品或品牌做大、做强。这就是“粉丝经济”的操作方法。

这两年“自媒体”一词非常流行，根据网络释义，它是一个互联

网时代的网络术语，意指在Web2.0的环境下，微博、微信公众平台和社交网络等网络交互工具兴起，每个人都拥有媒体的很多功能。

自媒体中，最让人印象深刻的是微信。自媒体的流行主要是因为微信的海量用户所带来的让人眼红的金钱收益，包括罗振宇的“罗辑思维”、陈坤的收费会员制等，甚至后续接入微信的众多广告，都是在向人展示，这些是可以挣钱的。在这之后涌现出的“自电商”和“自明星”等概念，纯属换汤不换药，或许其展现形式有些区别，但其在本质上还是属于粉丝经济。

粉丝经济已经成为开启另一时代的钥匙，成为当下经济成分中最

具分量的主流经济。这个时代，一切都是瞬息万变的，我们只有去拥抱这种变化，才能跟上社会变革的脚步，才能得到更多粉丝的关注，开启属于自己的征程。
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