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腾讯技术专家讲解产品经理必备的互联网技术，内容翔实接地气，人人都能看得懂！配彩色技术图谱，给产品经理讲技术pdf免费在线阅读，解决了我工作中很多疑惑！非常容易理解，作为入门导引，非常棒了。
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内容简介

本书专为非技术背景的互联网行业从业者和想了解互联网技术的人员量身定制，分门别类地整理了Web前端技术、客户端技术、开发技术、网络技术等章节，基本涵盖了当前互联网行业的所有垂直技术领域。为了让读者能够更好地理解技术的精髓，几乎每篇文章都配以现实生活中通俗易懂的例子，用于类比复杂的互联网技术原理。在*后的“沟通”章节，作者介绍了根据自身近10年工作经验总结出的一些非技术人员与技术人员的沟通技巧，相信对读者的工作会有一定帮助。

关于作者

陈宇电子科技大学硕士，高级工程师，就职于腾讯成都分公司，任安卓终端开发工程师。主导多个业务模块的架构设计及项目管理工作。巩晓波毕业于电子科技大学计算机专业，现任腾讯高级工程师，从事前端开发、后台开发和移动端开发工作。高　杨电子科技大学计算机专业硕士，现任腾讯高级工程师，主要从事移动端的研发工作。杨俊勇毕业于北京邮电大学，现任腾讯高级工程师，从事后台开发和移动端开发工作。关　磊毕业于哈尔滨工业大学，就职于腾讯成都分公司，专家工程师，从事前端、后台、移动端开发和技术管理工作。
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前言阅读

前言 

写作缘起

互联网产品经理需要懂技术吗？这是一个引起广泛讨论的问题。有人觉得产品经理每天跟程序员打交道，在需求制订和实施的过程中，少不了对相关技术实现细节进行讨论，所以产品经理必须要懂技术。也有人认为，产品经理作为产品负责人，只需要负责把控产品风险和进度，技术的事情就交给技术负责人吧！

实际上，作为程序员，在跟一些产品经理打交道的过程中，作者不止一次感慨：如果他们能有些基本的技术概念，确实可以省下不少的沟通成本。当然，作者也见过对技术细节过分拘泥的产品经理，花了过多时间探讨方案的技术可行性，而忽略了对产品体验的打磨。

通用的技术理解能力，是每一个互联网从业人员的基本素养。它包括但不限于：认识一些常用的计算机名词，如“内存操作系统”“请求”“响应”等；理解一些常见的互联网技术套路，如“延迟加载”“多线程加速”。除此之外，了解一些互联网领域的前沿技术方向，对于开阔视野也很有帮助。懂技术和不懂技术并不像整数 1 和 0 那样界限分明，它们更像一个区间的两个端点，中间的界限需要我们来把握。在这一点上，大家完全可以“功利”一点。在互联

网技术里，有 80%的概念是简单、基本、常用的，掌握这些只需要花我们 20%的时间。余下 20%的概念属于每个技术领域的实现细节，要掌握这些可能会花掉我们 80%的时间，大可以先放下它们，专攻能为我们所用的概念。

产品经理有了这些底子，当工作中真正需要用到某一项技术的时候，再去网上了解它的来龙去脉，也会事半功倍。也正是基于这样的想法，作者开始创作本书。自始至终，作者给自己定的目标就是“接地气”。本书不是晦涩难懂的教科书，相反，作者试图以科普的形式配合通俗易懂的语言和适当的例子，给产品经理讲他们能看得懂的技术。同时，作为一线程序员，作者还会结合实际工作经验，穿插一些在实践中遇到的技术问题辅助讲解。技术

本身是相通的，希望读者在理解技术的过程中，能找到它要解决的本质问题，多思考采用该技术的原因。

阅读建议

本书介绍了常见的互联网技术，基本涵盖了完成一个互联网产品需要的各个环节。除此之外，作者把平时工作中关于产品技术及管理的一些思考单独汇成一章（第 9章“沟通”），希望能对读者有所启发。详细的章节介绍如下。

第 1 章 讲解 Web 前端技术。Web 是大家最熟悉的互联网形态，通过阅读本章，读者可以快速上手。

第 2 章 讲解客户端技术。随着移动互联网的兴起，移动客户端应用成为主流。本章讲解开发一个 APP 时会用到的技术。

第 3 章 讲解开发技术，包括简单的编程语言、编程时用到的一些“套路”，以及一些计算机基础知识。

第 4 章 讲解网络技术。互联网是建立在信息传输的基础上的，本章讲解整个传输的过程，以及传输中需要解决的问题。

第 5 章 讲解网络安全和后端技术。本章介绍了黑客们常用的攻击手段，以及程序员的应对方法。

第 6 章 讲解互联网技术领域的一些专业名词。

第 7 章 讲解前终端一体化技术（大前端）。后移动互联网时代，随着 React Native的普及及小程序的流行，前端和终端成了一家人，多端运行成了趋势。

第 8 章 讲解人工智能的基本原理。人工智能代表未来，各大公司纷纷“All in”，产品经理也要紧跟时代潮流。

第 9 章 讲解产品经理平时工作时与程序员沟通的方法，以及作者平时工作中的一些感悟。

致谢

我是一名程序员，在一次和产品经理长时间的“PK”后，萌生了给产品经理讲技术的想法。当时的主要诉求是，希望通过我作为程序员的技术积累，给产品经理普及一些基本的技术概念，使大家在沟通之前，能有一些基本的共识，以提高效率。但是，一来我本人技术方向比较单一，二来业余时间实在有限，仅凭一人之力难以付诸

实践。于是我找到组里的几位同事，拉他们入伙。一顿火锅后，我们达成了共识：先从一个公众号做起。

公众号的名字也叫“给产品经理讲技术”。根据大家的技术特长，我们几个做了简单的分工。杨俊勇平时做后台工作较多，他负责网络安全和后端技术部分；陈宇是终端领域专家，他负责客户端和开发技术部分；关磊平时喜欢思考人生，他负责名词解释和沟通部分；高杨负责 Web 前端和网络技术部分；我负责大前端和人工智能部

分。我们 5 个人给自己定了个小目标：在一年中坚持每天发一篇技术科普文章。万万没想到，公众号获得了很多产品经理的认可，后来陆续得到了 5 万多名关注者。期间也有一些“大 V”自发帮忙宣传，让我们觉得这是一件越来越有意义的事情。

写公众号这件事是我们工作之余来做的，几个人都是理科生，一个句子、一个措辞都要斟酌很久，也因此耗费了大量的业余时间。感谢大家的坚持和努力！

在此，特别感谢作者项目组的领导和同事们给予的鼓励和支持。

最后，由衷地感谢电子工业出版社编辑郑柳洁和鞠燕纯对本书的耐心修改，是你们让本书更精彩。

读者反馈

如果您有好的意见和建议，请在微信公众号“给产品经理讲技术”上及时反馈给

我们。

给产品经理讲技术读后感

满分表扬。 没有啰嗦的开头和结尾，直接开始说干货，结尾也是戛然而止，非常程序员了，哈哈哈。 强行说存在bug的话，第一人称偶尔有点错乱，不是程序员视角对产品经理的口气。 书籍结构还不够优美，章节间存在部分内容高度重合，用书中的术语说就是，重复造轮子了，哈哈哈。 另外图6-4应该有问题，跟图6-3一毛一样。 以上，作为一个优秀的PM不能就得理直气壮的跟开发锅锅杠！

想必这本书的读者，大多不是计算机科班出身，只是因为毕业后进入了软件IT相关行业，才不得不回过头来了解计算机技术的基本知识。借着本书，谈一下我自己的经验体会，以及对本书的理解。

我学习了七年的历史学专业，毕业后机缘巧合进入了软件行业，成为一名售前技术支持。当时的主要工作职责，是编制行业解决方案、撰写标书等文字工作。但是随着对工作的深入，技术慢慢成为了一道门槛，无论文字写得多么好，一篇篇的解决方案缺少了对技术的理解，都像是雾里看花。此外，售前的工作会经常接触技术人员，讨论一些技术可行性或解决方案，甚至包括对成本的预估等，如果没有一点技术常识，这对双方都很痛苦。至于外出汇报，售前技术支持更要以技术专家的角色面对客户，如果没有一点技术储备，现场工作一定非常难熬。这一切，都要求售前掌握一定的技术知识，产品经理亦是如此。

虽然工作中也会碎片化的学习一些知识，但是因为不成系统，难以理解其原理。我一直都比较推崇系统化学习，比如我为了了解心理学，硬是啃了两套心理学经典教材。因此，为了掌握计算机知识，我便在慕课中国搜索了一些大学计算机课程，包括网络、计算机、软件等领域，每天晚上下班后看几节，每次都看得昏昏欲睡（我算是认识到自己的确与计算机绝缘），但好在自己坚持了下来。到后来，再与技术部门同事交流的时候，慢慢也可以做一些技术对话了。

收回话题，聊聊这本书。说说大体感受：

1、很佩服各位作者繁忙之中还能花精力写文章，这种对知识的定期总结与输出，是非常高效的成长方法，值得学习。

2、缺乏系统性，虽然章节的安排看起来很有层次，但每一章的内容都比较零散。

3、作者们尽量以简单的比喻解释各种技术，在一定程度上可以帮助非技术读者理解技术内涵，但是大部分读者并不具备技术原理知识，因此同样是雾里看花。

4、本书涉及的知识点比较广，总会有一部分符合读者的需求，而且对某些工作场景的解读，可以让读者反思自己的工作场景。

5、虽然知识是无价的，不过相比于价格，这本书给我带来的收货性价比不算太高。

本书的作者们运营了一个公众号，书本的内容就是对公众号文章的集成和整理，实际上就是碎片化知识的集合，读者闲来翻一翻，倒是比看公众号效率高一些。
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