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面对巨量数据，还能找到宝石和金子吗？

如果谷歌即将踏足你的市场，该怎么办？

成本高昂的IT工具真的能够解决问题吗？

罗兰贝格专家带你突破大数据的价值瓶颈！

内容简介

如今，很多企业被淹没在数据洪流之中，数据并没有给它们带来太多好处。企业数字化竞争力的提升也并没有像在公司战略会议上渲染“大数据”这一概念时所描述的那样快。其实，在大多数应用领域，数据量的多寡并不是衡量数据价值创造力的决定性标准。本书描绘了一条走出“大数据带来的失望”的更智慧的路线，适用于那些已经意识到“起决定作用的不是数据量，而是正确地整合数据，物尽其用”的企业。这一路线被称为“智能数据”。

智能数据的出发点是：“在不增加技术、人员和资金投入的情况下，我们如何高效地利用客户数据信息？”其本身就是一种切实可行的方法论。从这个方法论出发，我们可以得出一套不断迭代更新的、在逐步摸索中的、基于假设的行为方式。智能数据的理念是，在你所在的行业内成为数字智能化非常高的企业，在面对直接的数字化竞争时，借助数据分析，能够一步步地打造自身的竞争优势。

一般来说，导致数字变革宣告破产的，并非是技术力量的匮乏，而是源于企业内部的对抗、过于刻板的组织构架和失误的变革期管理。本书介绍了企业如何通过改革自身的管理、企业文化以及组织构架以成为智能数据时代的佼佼者。在大数据时代，少即是多——只要是对的，那么更少的数据将更有成效。今天的企业需要提高“数字素养”。

作者简介

比约恩·布劳卿（Bj?rn Bloching），罗兰贝格管理咨询公司的高级合伙人、数字化部门全球主管，罗兰贝格数字中枢创建者，经验丰富的营销专家，领导着该咨询公司的国际市场与销售技术中心。    拉斯·拉克（Lars Luck），麦德龙集团首席组合战略专家，此前曾任罗兰贝格管理咨询公司合伙人，领导“销售和有针对性营销”实践小组。   托马斯·拉姆什（Thomas Ramge），德国著名财经杂志《brand eins》记者，报道领域涵盖技术、IT及营销领域。《经济学人》特约编辑。著作颇丰，曾获得德国《金融时报》颁发的卓著商业图书奖。
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引 言 以少博多的智能数据使用者

规模并不重要 // 001

成为行业“智者” // 004

智能数据理念梗概 // 005

新“数据合同” // 007

第一部分 从大数据向智能数据转变

第1 章 深陷数据过载的愁云惨雾

流感预测器也闹“流感” // 013

技术成熟度曲线（Hype-Cycling） // 019

没有“大爆炸”的大数据 // 022

以守为攻战术 // 027

第2 章 数字化海啸—完全不关注数据也行不通

沿价值链产生分化 // 033

机智，联合，进攻 // 036

到处都土崩瓦解！ // 041

投资者眼光 // 057

第3 章 智能数据冠军—选择正确的数据是成功的基础

没有“大爆炸”的大数据

去年，我们从大企业和较大的中小企业的数据项目中获得了一些 经验，在整合这些经验时，我们发现，在对大数据的认识和态度方 面，存在如下自相矛盾的现象：

决策层越高，就越会涉及大数据这一概念，同时对大数据的期望 值也越高。如果此时，首席执行官、董事或者战略决策部门还没有深 入了解在他们的业务领域面临的最重要的数字化挑战是什么，他们对 大数据的期望值还会更高。简而言之就是： 越是没有大数据应用经验，对大数据应用于企业管理的期望值就 会越高，越会希望通过大数据的应用获得“多快好省”的收益。 这些期望主要是集中在能够借助大数据发掘出企业尚未涉足过 的、全新的商业模式上。这种期望会在各种媒体报道的影响下越发强 烈。比如媒体会报道： 1.早在客户意识到他们自己是多么迫切需要某样商品前，亚马逊 就已经开始出售这些日常商品了。 2. 由 于 有 一 定 的 大 数 据 意 识 ， 在 线 影 片 租 赁 提 供 商 网 飞 （Netflix）对那些观看连续剧成瘾的用户的欣赏偏好非常了解，网飞 自己制作电视剧并且进行恰当的销售，例如凯文·史派西主演的《纸 牌屋》。3.未来汽车保险公司借助于全球定位系统数据，在“按里程付费 模型”框架内核算出了保费收费标准，从而可以提供极具市场竞争力 的优惠保险产品。 具体的表象往往还没有形成，例如这些基础性的经济领域技术创 新在个别企业内是如何呈现的，等等。但是对大数据的基本态度已有 定论，即数据为我们指明了方向。这不仅仅是效率的问题，还有实 惠，因为现在信息技术的使用成本极低。这一点在去年与大数据相关 的演讲中可以看出来。 另一方面，我们认识到，决策层级越低，大数据带来的失望情绪 就越大，但是这种情绪多多少少都有所隐藏。这种情绪上的对立有多 种原因。一方面，IT部门往往已经制定了工作方案，使企业可以更加 有效地使用数据，但是方案在企业内部并未得到响应和贯彻。另一方 面，如果公司将信息技术问题作为基础性工作来抓，那么原本相安无 事的技术部门将陡然变为众矢之的，对于这一点，公司信息技术操作 层面的负责人原则上是十分清楚的。随着信息技术的进步，IT部门意 外地发现自己变成了影响公司决策的强有力的“刹车器”。在这方

面，IT部门常用的话术是：“我们的系统不支持这个功能。”从IT部 门的角度看，他们（这样说了以后）往往会是幸运的，不用再去为了 公司的数字化快速发展做更多辛苦的努力，因为上层决策者往往会关 注大数据应用所需的短期的、实际的、可预期的投入，有时对投入关 注得越多，继续投入资源的热情便会有所减弱。当上层决策者们慢慢 意识到，在他们的企业内必须进行哪些深入的改变，才可以借助数字 化长效地发掘公司真正的市场潜力时，决策者们才会慢慢改变内心的 抵触情绪，逐渐厘清认识。这里指的当然是，发掘自己公司的市场潜 力，而不是别人的。 在一些大数据概念相对模糊的公司，常出现如下问题：决策层认 识到了大数据分析是发掘新商业模式的一种可尝试的途径，同时他们 对此寄予厚望。在项目中，他们很快意识到，数据确实是一种资源， 可以在短期内，沿着企业本身的价值链——从组织生产、供应商管 理、后勤保障、销售运营直到客户售后服务——去优化企业的核心业 务。而后，人们不可避免地会将大数据的应用潜力与商业模式的持续 优化联系起来。在排除其他并行的商业模式优化因素的情况下，人们 尝试着去预估数据带来纯增量的潜力，结果是，在节省资源和增加销 售额或者利润方面，大数据带来的纯贡献值是低于预期的。故而人们 对没有带来惊喜的大数据就不再有兴趣了。

智能数据pdf电子书免费试读截图




暂无相关文章




          


          
                  智能数据 前沿趋势预测系列 被算法操控的生活
              

    
    
    
  相关推荐
	
                  
                    

                    
                      研磨设计模式绝版书籍在线阅读-研磨设计模式完整版PDF电子书下载完整高清版

                      

                    

                  
                
	
                  
                    

                    
                      《数据领袖》王建伟_中国经济_扫描版_pdf电子书下载

                      

                    

                  
                
	
                  
                    

                    
                      产品经理面试攻略pdf下载电子高清版

                      

                    

                  
                
	
                  
                    

                    
                      澄城县城2025年总体规划文档免费版2008-2025word版

                      

                    

                  
                
	
                  
                    

                    
                      saphana实战pdf免费下载-saphana实战电子版完整版

                      

                    

                  
                


        
      评分及评论

      
        
                      
              无用户评分

            

          
          
            
              
              
            
            
              
              
            
            
              
              
            
            
              
              
            
            
              
              
            

                          来评个分数吧

                      

        

        
          	
                5 分

                
                  
                

                0

              
	
                4 分

                
                  
                

                0

              
	
                3 分

                
                  
                

                0

              
	
                2 分

                
                  
                

                0

              
	
                1 分

                
                  
                

                0

              


        

      

    


    

	Comments

	
	
			
		 取消回复

                
         

                
         

                
         
 在此浏览器中保存我的显示名称、邮箱地址和网站地址，以便下次评论时使用。

提交 



	

		


	
    
      
        
        
    热门排行
	
            
              

              
                  《魔鬼数学：大数据时代，数学思维的力量》（美）乔丹·艾伦伯格 _扫描版_pdf电子书下载

                  作者: 

                  

              

            
          
	
            
              

              
                  《智能优化算法及其MATLAB实例》包子阳_文字版_pdf电子书下载

                  作者: 

                  

              

            
          
	
            
              

              
                  《C标准库》P.J.Plauger_扫描版_pdf电子书下载

                  作者: 

                  

              

            
          
	
            
              

              
                  《区块链革命：比特币底层技术如何改变货币、商业和世界》[加]唐塔普斯科特_文字版_pdf电子书下载

                  作者: 

                  

              

            
          
	
            
              

              
                  《Java并发编程的艺术》方腾飞_文字版_pdf电子书下载

                  作者: 

                  

              

            
          


        
              

    

  









  
  
    
      
              
          © 2024 pdfzyk        

                    湘ICP备20013579号
                


    
      
      
        	计算机类
	学习教育
	励志职场
	心理学科
	经济管理
	医学养生
	历史文化
	文学小说
	生活百科
	社会科学

      
      












  
    

          
        
                  
      
        
      
    
  



